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N

LES COBERTURES DEFINIDES EN AQUEST CONDICIONAT SON OPCIO-
NALS | COMPLEMENTARIES. PER TANT, SHAURAN DE CONTRACTAR DE
FORMA EXPRESSA. CONSULTEUA LES CONDICIONS PARTICULARS DE LA
VOSTRA POLISSA S| HEU SUBSCRIT AQUESTES GARANTIES.

Companyia Asseguradora

Linea Directa Aseguradora, S.A., Compafiia
de Seguros y Reaseguros (en endavant,
I'Asseguradora), com a entitat asseguradora
que assumeix el risc contractualment pactat,
sotmesa a la legislacié espanyola i amb
domicili social a Espanya.

|.Assisténcia en viatge

L'Assistencia en Viatge de Linea Directa s'ha
organitzat en dues grans modalitats:

- LI Assisténcia en Viatge Urbana.

- 1.2 Assisténcia en Viatge Total.

Linea Directa us ofereix I'opcié de contrac-
tar una de les dues modalitats.

Comproveu en les Condicions Particulars
de la Polissa quina opcié heu subscrit.

Finalment, a I'apartat 1.3 trobareu totes les
exclusions de manera agrupada, aplicables
tant a I'Assisténcia en Viatge Urbana com a
I'Assisténcia en Viatge Total.

* Per sollicitar qualsevol servei d'Assisten-
cia enViatge us heu de posar en contac-
te amb Linea Directa, on us atendran les
24 hores del dia.

Linea Directa només atendra els serveis
sollicitats a la seva Central d’Assisténcia i
que hagin estat autoritzats.

* L'Assegurat ha de signar el Butlletf
d'Assistencia que li presenti el mecanic
designat per Linea Directa i, en cas

que l'assistencia prestada origini algun
pagament, n'ha de rebre el justifi-cant
corresponent.

I.l. Assisténcia en Viatge Urbana

I.1.A.Assisténcia en Viatge al
Vehicle Assegurat

Vehicle

El vehicle assegurat la matricula del qual figuri a
les Condicions Particulars de la Polissa d'assegu-
ranca d'automobil subscrita amb Linea Directa.

Ambit territorial

L'Assisténcia en Viatge Urbana cobreix el vehi-
cle assegurat fins a un radi maxim de 20 km
respecte del domicili que s’hagi declarat a la
Polissa. L'assistencia es presta des del km 0; és
a dir, des del domicili de I'Assegurat declarat a
la Polissa, i en un radi maxim de 20 km.

Lassisténcia al vehicle es cobreix arreu d'Es-
panya i als paisos limftrofs (Andorra, Franca,
Portu-gal, Gibraltar) fins a un radi maxim de
20 km del domicili declarat a la Polissa.

La reparacié in situ es cobreix sempre que
la distancia des del lloc de l'avaria sigui igual
o inferior al radi de 20 km en relacié amb el
domicili declarat a la Polissa.

En el cas daccident o davaria que impedeixi que
el vehicle assegurat circuli per mitjans propis i, per
tant, shagi pogut circular in situ, Linea Directa es
fa carrec de despeses de remolc del vehicle fins
al taller que I'Assegurat trii, fins a un radi maxim
de 10 km des del lloc on shagi produit l'avaria




o laccident i, en el cas que no hi hagi cap taller
en aquest rad, fins al taller més properal lloc on
shagi produitt l'avaria o l'accident.

Prestacions:

cio
rgencia en el
mmobilitzacio
icle

Quan el vehicle assegurat estigui immobilitzat,
Linea Directa us proporcionara l'ajuda tecnica
necessaria per intentar una reparacié d'emer
gencia al mateix lloc on us trobeu i que us
per-meti iniciar o continuar la marxa, sempre
que aquesta reparacié no superi els 30 minuts,
i la distancia des del lloc de l'avaria sigui igual
o inferior al radi de 20 km respec-te del
domicili declarat en la Polissa.

En el cas que la reparacié no es pogués efectu-
ar en el termini maxim de 30 minuts, s'aplicara
el que es disposa en el seglient article.

Quan la immobilitzacié es degui a la manca de
combustible, Linea Directa portara el vehicle
assegurat fins a la gasolinera més propera.

En cas de rebentada o punxada de pneumatic,
Linea Directa procurara lajuda necessaria
per a la substitucié d'aquest pel de recanvi o
traslladar la moto al taller més proper:

En queden expressament exclosos el cost del
combustible i el cost de les peces de recanvi
ne-cessaries per realitzar aquesta reparacio,
aixi com les sancions que es poguessin impo-
sar al conductor per la manca de combustible.

Article 2. ses de remolc

En cas d'accident o avaria, que impedeixi al
vehicle assegurat circular pels seus propis
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mitjans, Linea Directa es fa carrec de les des-
peses de remolc del vehicle fins al taller que
trii 'Assegurat dins del radi maxim de 10 km
des del lloc de la avaria o accident, i en cas
que ho hi hagi un taller en el radi esmentat,
fins al més proper al lloc on s’hagi produit
l'avaria o l'accident.

Si el vehicle pateix un accident que el fa sortir
de la carretera i no pot tomarhi pels seus pro-
pis mitjans, Linea Directa el deixara en situacié
de tornar a circular o de ser remolcat per una
grua. Aquesta prestacié es porta a terme per
als vehicles que transitin per vies ordinaries,
d’accés licit i possible, d’acord amb les seves
caracteristiques,i amb un limit maxim de 300 €.

I.1.B.Assisténcia en Viatge a les
Persones

Assegurats

Es consideren Assegurats tots els ocupants
legftims del vehicle assegurat en tots els des-
placa-ments realitzats amb aquest vehicle.

Ambit territorial

La cobertura arribara als desplacaments que
el vehicle assegurat faci per Espanya i paisos
limftrofs (Andorra, Franga, Portugal, Gibraltar),
a partir d'una distancia de 5 km del domicili
habitual declarat a la Polissa i fins a un radi
maxim de 20 km.

Prestacions:

Article 4. ncia a

es per avaria,

nt o robatori
icle

En cas dimmobilitzacié del vehicle assegurat
a consequiencia d'una avaria o accident, furt o
robatori ocorregut a partir d'una distancia de
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Linea Directa

5 km del domicili habitual declarat a la Polissa i
fins a un radi maxim de 20 km i si la reparacid
no es pot fer el mateix dia del contra-temps,
Linea Directa facilitara el trasllat als Assegurats,
en el mitja de transport que consideri més
adequat fins al seu domicili habitual o fins
al punt de destinacié del seu viatge, sempre
que la distancia respecte al domicili habitual
declarat a la Polissa o al desti de viatge sigui
inferior a 20 km, i en aquest ultim cas sempre
que les despeses derivades del trasllat a la
destinacio del viatge, no superin els de tor-
nada al seu domicili.

1.2. Assisténcia en Viatge Total

I.2.A.Assisténcia en Viatge al
Vehicle Assegurat

Vehicle

El vehicle assegurat la matricula del qual figuri a
les Condicions Particulars de la Polissa d'assegu-
ranca d'automobil subscrita amb Linea Directa.

Ambit territorial

[‘assistencia al vehicle es cobrira a tot Espanya,
Europa i paisos inclosos en I'ambit de la Carta
Verda. Lassistencia es presta des del km O, és
a dir, des del domicili de I'Assegurat, excepte
en aquells suposits en que es disposi una altra
cosa de manera expressa.

Prestacions:

Article 5.

"immobilitzacié
ehicle

Quan el vehicle assegurat es trobi immobilitzat,
Linea Directa us proporcionara I'ajuda tecnica
necessaria per intentar una reparacié d'emer-
géncia al mateix lloc on us trobeu i que us
per-meti iniciar o continuar la marxa, sempre
que aquesta reparacié no superi 30 minuts. En

el cas que la reparacid no es pogués efectuar
en el termini maxim de 30 minuts, s'aplicara el
que es disposa en el seglient article.

Quan la immobilitzacid es degui a la manca de
combustible, LAsseguradora portara el vehi-
cle assegurat fins a la gasolinera més propera.

En cas de rebentada o punxada de pneumatic,
Linea Directa procurara 'ajuda necessaria per
a la substitucié d'aquest pel de recanvi o pera
traslladar la moto al taller més proper.

En queden expressament exclosos el cost del
combustible i el cost de les pe-ces de recanvi
necessaries per realitzar aquesta reparacio,
aixi com les sancions que es poguessin impo-
sar al conductor per la manca de combustible.

Article 6. eses de remolc

En cas d'un accident o avaria que es produ-
eixi dins Espanya, Franca, Portugal, Andorra o
Gibraltar; que impedeixi que vehicle assegurat
circuli pels seus propis mitjans, Linea Directa es
fa carrec de les despeses de remolc del vehicle
fins al taller que I’Assegurat trii a Espanya.

Si la circumstancia passés en un pais diferent
dels esmentats, i sempre que sigui dins ambit
territorial objecte d'aquesta cobertura, Linea
Directa es fara carrec de les despeses de
remolc fins al concessionari oficial o taller
especialitzat més proper, amb un limit maxim
de 100 km.

S'ofereix la mateixa cobertura en cas de furt o
robatori si es recupera el vehicle després que
I'Assegurat hagi tornat al seu domicili.

Article 7. ment de peces

anvi

En cas davaria o accident a més de 25 km
del domicili habitual de I'Assegurat, L'Assegu-
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radora enviara, pel mitja més rapid al seu abast,
els recanvis necessaris per a la reparacid del
vehicle. Aquest servei s'ofereix sempre que els
recanvis no superin un pes maxim de 50 kg i
quan no sigui possible obtenir-los en el lloc
on hagi ocorregut el sinistre.

Linea Directa prendra al seu carrec les despe-
ses de transport i anticipara, en cas necessari,
el cost d'adquisicié de les peces de recanvi.
Al final del viatge, I'Assegurat reemborsara a
Linea Directa aquest avangament contra la
presentacié de les factures satisfetes per Linea
Directa.

Si el vehicle pateix un accident que el fa sortir
de la carretera i no pot tornarhi pels seus
propis mitjans, Linea Directa el deixara en
situacid de tornar a circular o de ser remolcat
per una grua. Aquesta prestacié es porta a
terme per als vehicles que transitin per vies
ordinaries, d’'accés licit i possible, d’acord
amb les seves caracteristiques, i amb un limit
maxim de 300 €.

ses
donament

Si el cost de reparacié del vehicle, en cas
davaria o sinistre, en supera el valor de
mercat, Linea Directa es fara carrec de les
despeses d'abandonament legal en el lloc en
que es trobi o, si aquest no fos possible, de les
despeses necessaries per al seu trasllat al lloc
on pugui portarse a terme.

Aquesta garantia es prestara quan el vehicle
assegurat es trobi a més de 25 km del domi-
cili habitual de 'Assegurat.

eses de
dia legal

Si després d'una avaria, accident, furt o robatori
del vehicle assegurat, fos necessari que el vehi-
cle es quedés sota custodia a més de 25 km del
domicili habitual de I'Assegurat, Linea Directa
es fa carrec de les despeses ocasionades per
aquest servei fins a un limit de 160 €.

ncio i

ment de

cat de claus a
nger

En cas de pérdua o sostraccié de les claus del
vehicle fora del territori espanyol i a més de
25 km del domicili habitual de I'Assegurat,
Linea Directa procurara, per tots els mitjans al
seu abast, obtenir-ne un duplicat per enviarlo,
de la manera més rapida possible, a ' Assegu-
rat alla on sigui.

Perqué aquesta garantia pugui ser efectiva,
I'Assegurat ha de facilitar les dades identificati-
ves de les claus o el lloc del domicili on hi hagi
el duplicat.

1.2.B.Assisténcia en Viatge a les
Persones

Assegurats

Es consideren Assegurats tots els ocupants
legftims del vehicle assegurat en tots els
des-plagaments realitzats amb aquest vehicle.

Ambit territorial

La cobertura arribara als desplagaments que
el vehicle assegurat porti a terme per Espanya,
Europa i paisos inclosos en ambit de la Carta
Verda a partir d'una distancia de 25 km del
domicili habitual del Prenedor quan aquest
resideixi a la peninsula Iberica, i de 10 km en
el cas que resideixi a les llles Balears o llles
Canaries.
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Prestacions:

ncia a

€s per avaria,
nt, furt o

ri del vehicle

En cas d'immobilitzacié del vehicle a conse-
quiencia d'una avaria o accident i si la reparacié
no es pogués portar a terme el mateix dia del
contratemps, I'Assegurat pot optar entre les
seglients prestacions no acumulables:

a. Allotiament en un hotel de fins a 4
estrelles durant un maxim de 4 nits.

. Trasllat fins al seu domicili habitual o
fins al punt de destinacié del seu viatge,
sempre que en aquest ultim cas les
despeses no superin les de tornar al
seu domicili. Linea Directa determinara
quin mitja de transport considera més
adequat.

c. Posar a disposicid una moto de carac-
terfstiques similars a l'assegurada o un
automobil de lloguer del grup C amb
quilometratge illimitat per un maxim
de 24 hores. Aquesta prestacié esta
subjecta a la disponibilitat de les compa-
nyies de lloguer de vehicles i a les seves
condicions de contractacid.

ses de

ort de
urat per

r el vehicle

En els casos b) i ¢) de larticle anterior; i una
vegada reparat el vehicle, Linea Directa es fa
carrec del transport de I'Assegurat per reco-
lirlo. La mateixa prestacié satorga en cas de
robatori del vehicle quan es recuperi en estat
de funcionament.

Article 14.

a a I’hotel

Si Assegurat emmalaltis o patfs un accident
en el transcurs d'un desplacament amb el
vehicle, de manera que no pogués tornar
Linea Directa es faria carrec de les despeses
originades per la prorroga de l'estada en un
hotel de fins a 4 estrelles i per un periode
maxim de |0 dies, amb l'obligacié d'aportar
linforme medic d'un facultatiu.

Article 15.

alitzat al seu

Si I'Assegurat fos ingressat en un centre hospi-
talari, Linea Directa es fa carrec del trasllat fins
al seu domicili habitual a Espanya, de seguida
que sigui possible.

Article 16.

ant del vehicle

Si durant un viatge I'Assegurat patis una
malaltia imprevisible o un accident i necessités
hospitalitzacid, Linea Directa es fa carrec de
les despeses dallotjament de 'ocupant del
vehicle, en un hotel de fins a 4 estrelles, fins
a la finalitzacié de I'hospitalitzacié i durant un
periode maxim de 10 dies, amb ['obligacid
daportar informe medic d'un facultatiu.

Article 17. de Pocupant
cle al seu

Quan ['Assegurat hagi estat traslladat per
malaltia o accident i aquesta circumstancia im-
pedeixi a l'ocupant el retorn fins al seu domicili
en el vehicle, Linea Directa sencarregara de
traslladarlo fins a la seva residencia habitual




a Espanya o fins on estigui hospitalitzat I'As-
segurat.

Article 18.

panyament

Si Assegurat traslladat per malattia o per
accident viatgés amb ['inica companyia d'una
persona menor de |8 anys o una persona
que pel seu estat de salut requerfs una atencié
especial, Linea Directa organitzaria i es faria
carrec del desplacament, d'anada i tornada,
d'una hostessa o una persona designada per
['Assegurat, a fi d'acompanyar-lo en el retorn
al seu domicili habitual a Espanya.

Article 19. ent d’un

U'Asseguradora es fa carrec de lenviament
dun xofer per recollir el vehicle i transportar
l'ocupant fins al seu domicili habitual a Espanya
o al seu lloc de destinacié, en els casos seglients:

a. Si el conductor assegurat fos repatriat o
transportat en les condicions indicades a
Iarticle 26.

b. En cas de mort del conductor assegurat.

c. En cas de malaltia o accident que impe-
deixin que I'Assegurat condueixi.

L'Asseguradora es fa carrec de les despeses
ocasionades pel xofer mateix, amb exclusié de
les despeses de consum de gasolina, peatge |
daltres d'especifiques del vehicle.

Article 20.

En el cas que la mort de I'Assegurat tingui lloc
durant un desplagament amb el vehicle, Linea

Directa es fa carrec de les despeses de condi-
cionament post mortem i el transport del cos
des del lloc de la mort fins al de la inhumacié
a Espanya. En queden excloses les despeses
d’'inhumacio i cerimonia dels difunts.

t de ’ocupant
funcio de
urat

En el suposit que I'Assegurat mort viatgés en
el vehicle amb un acompanyant, Linea Directa
també s'encarrega de transportar-lo al seu do-
micili a Espanya o al lloc d'inhumacié del difunt.

de
urat per
"un familiar

En el cas que Assegurat hagi d'interrompre
el viatge per defuncid, accident o malaltia
greu del/de la conjuge, germans, ascendents o
descendents fins al segon grau de consangui-
nitat, Linea Directa organitza i es fa car rec del
transport al lloc dEspanya on shagin produit
els fets, sense perjudici que posteriorment
I'Assegurat acrediti, en un termini maxim
de 15 dies, el fet que va ocasionar aquesta
prestacio.

lgualment, prendra al seu carrec, en cas que
sigui necessari, el retorn de [Assegurat al
punt on es trobava abans de l'ocurrencia de
laccident, malaftia greu o mort descrits en el
paragraf anterior.

ses
tencia juridica
anger

Si'a conseqtiencia d'un accident de circulacié
ocorregut a l'estranger s'instrueixen proce-
di-ments judicials contra [I'Assegurat, Linea
Directa reemborsa les despeses que es pu-
guin produir en la contractacié d'un intérpret,
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advocat i/o procurador, fins a un limit de
1.500 €.

L'eleccid i la designacié de linterpret, lletrat o
procurador sén, en qualsevol cas, a carrec de
I'Assegurat, el qual ha dacreditar la despesa
amb les factures corresponents.

ament de
ca penal a
nger

Si'a conseqtiencia d'un accident de circulacié
ocorregut a l'estranger s'instrueixen proce-
diments judicials contra ['Assegurat, Linea
Directa concedeix un avangament a compte,
per a despeses de fianga, fins a un limit de
6020 € LAssegurat, en sollicitar aquesta
prestacié, ha de comprometre's per escrit a
la devolucié de la quantitat avangada en un
termini no superior a 3 mesos a comptar de
la data de la corresponent peticid.

Si- abans d'aquest termini, la quantitat antici-
pada ha estat reemborsada directament a
['Assegurat, I'Assegurat esta obligat a restituir-la
immediatament a L'Asseguradora.

Linea Directa es reserva el dret a sollicitar de
['Assegurat algun tipus d'aval o garantia que i
asseguri el recobrament de I'avancament.

eracio

ment
patge

En cas de robatori dequipatge i efectes o
documents personals, Linea Directa assessora
I'Assegurat per tal de denunciar els fets. Tant
en aquest cas com en el de perdua o extra-
viament, si posteriorment es recuperen els
objectes, Linea Directa s'encarrega d'enviarlos
al lloc on es troba 'Assegurat o al seu domicili
habitual a Espanya.

Article 26.

ges urgents
hores del dia

Linea Directa s'encarrega de transmetre els
missatges urgents que li encarreguin els As-
segurats derivats dels esdeveniments coberts
per les presents garanties.

Article 27. ament de

Si durant un viatge per 'estranger I'Assegurat
es veu privat de diners en efectiu per motius
de robatori, perdua d'equipatge, malattia o
accident, o si el vehicle pateix un accident
o avaria i IAssegurat necessita fons per fer
front al pagament de la seva reparacid, Linea
Directa li gestionara un enviament de fins a
1.600 € per fer front als pagaments de prime-
ra necessitat. LAssegurat, en sollicitar aquesta
prestacié, ha de comprometre’s per escrit a
la devolucié de la quantitat avancada en un
termini no superior a |5 dies a comptar de la
data de la corresponent peticio.

Linea Directa podra sollicitar de I'Assegurat
algun tipus d'aval o garantia que li asseguri el
recobrament de I'avancament.

Article 28.

Linea Directa es fa carrec de les despeses oca-
sionades per la gestid i obtencié dels salcon-
duits necessaris perqué I'Assegurat pugui ser
repatriat a Espanya quan, com a conseqtiencia
d'un accident, furt o robatori, ocorregut durant
un viatge a l'estranger; I'Assegurat no tingui a la
seva disposicié el document nacional d'identi-
tat, el permfs de conduir o de circulacid, o la
fitxa de la inspeccié tecnica del vehicle.

Linea Directa no és responsable del perjudici
causat per aquestes circumstancies, ni per la




utilitzacié indeguda d'aquests documents per
part de terceres persones.

1.2.C. Assisténcia Sanitaria
Urgent a les Persones

Assegurats

Es consideren Assegurats el conductor de-
clarat a les Condicions Particulars i 'ocupant
legitim del vehicle assegurat en aquells despla-
caments realitzats amb aquest.

Ambit territorial

La cobertura arribara als desplagaments que
el vehicle assegurat porti a terme per Espanya,
Europa i paisos inclosos en I'ambit de la Carta
Verda a partir d'una distancia de 25 km del
domicili habitual del Prenedor; quan aquest
resideixi a la peninsula ibérica i de 10 km en
el cas que resideixi a les illes Balears o les illes
Canaries.

Prestacions:

Article 29. port sanitari de

malalts

En cas daccident o malaltia sobrevinguda a
['Assegurat en el transcurs d'un desplagcament
amb el vehicle, si el tractament requereix,
segons criteri medic, trasllat sanitari, Linea Di-
recta organitzara i es fara carrec del transport
més idoni al centre hospitalari que disposi de
les ins-tal-lacions necessaries.

A aquest efecte, Linea Directa posara a dis-
posicid de 'Assegurat el seu equip medic que,
en contacte amb el facuftatiu que l'atengui,
determinara la necessitat i els mitjans més
idonis per ser traslladat al centre hospitalari
més adequat al pafs on I'Assegurat hagi estat
ates per prime-ra vegada a conseqiiéncia del
contratemps.

Article 30. acament d’un

panyant en cas
pitalitzacio

Quan ['Assegurat hagi estat hospitalitzat i es
prevegi que el periode dhospitalitzacié sera
superior a 2 dies, L'Asseguradora facilitara
el desplagament des dEspanya, danada i
tornada, dun familiar o de la persona que
I'Assegurat designi, a fi d'acudir al seu costat i
acompanyar-lo en la repatriacio.

ses
jament de
panyant

Quan shagi prestat el servei esmentat en
l'article anterior; Linea Directa també es fara
carrec de les despeses d'estada de I'acompa-
nyant en un hotel de fins a 4 estrelles i durant
un periode maxim de 10 dies.

ses mediques
ranger

Linea Directa es fa carrec de les despeses
medicoquirdrgiques, farmaceutiques, dhospi-
talitzacié i ambulancia produides a I'estranger
i prescrites per un metge, que siguin conse-
quencia d'una malaltia o accident ocorregut

durant un viatge de 'Assegurat a l'estrangen
fins a un limit de 6.020 €.

cions
ologiques a
nger

Si durant un viatge a l'estranger I'Assegurat
necessita tractament odontologic, Linea Direc-
ta es fa carrec de les despeses de tractament
odontologic fins a un import maxim de 160 €.
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Article 34. viament de

edicaments a

Si durant un viatge a l'estranger I'Assegurat
necessita medicaments indispensables per a
un tractament medic,i no n'hi ha a la localitat
on es troba, Linea Directa s'encarregara de
buscarlos i enviar-los al lloc on es trobi I'As-
segurat. Linea Directa no es responsabilitza
de la falta d’entrega o de les demores en
I'entrega per causes no imputables a Linea
Directa. El cost del medicament queda ex-
clos d’aquesta garantia i I’Assegurat I’haura
d’abonar a Linea Directa en el momoment
de I'entrega.

1.2.D. Garantia de Contractacio
opcional Vehicle de Substitucio

Les prestacions que es defineixen en aquest
apartat i que s’han de contractar de forma
expressa son complementaries a les con-
tingudes en la modalitat d’Assisténcia en
Viatge Total i, per tant, s'apliquen les defini-
cions contingudes en l'apartat «Assistencia
en Viatge al Vehicle Asseguraty que en
aquell capitol es fan del vehicle i de I'ambit
territorial.

hicle de
stitucio

Si el vehicle assegurat queda immobilitzat
per les causes i durant els terminis descrits
en aquest article, es podra disposar d'una
moto de substitucid, de com a maxim 250 cc.
Aquesta prestacié només tindra lloc una
vegada en cada periode de cobertura.

Sén causes d'immobilitzacié:
Qualsevol sinistre que impedeixi que el

vehicle circuli pels seus propis mitjans i que
requereixi més de 24 hores d'immobilitzacié

per a la reparacié. En aquests casos i una ve-
gada Linea Di-recta hagi aprovat el pressupost
de reparacid, es podra disposar d'un vehicle
de substitucié durant un periode maxim
de 7 dies. Queden expressament excloses
d’aquesta cobertura I'entrega d’un vehicle de
substitucié per qualsevol avaria del vehi-cle
assegurat.

En cas que Linea Directa consideri el ve-
hicle com a sinistre total, 'Assegurat podra
disposar d'un vehicle de substitucid per un
periode maxim de |5 dies. S'entén com a
tal aquells sinistres en queé el pressupost de
reparacié excedeixi el 100 % del seu valor
de mercat.

Si es produeix el robatori del vehicle, 'Asse-
gurat pot disposar d'un vehicle de substi-tucio,
una vegada transcorregudes 24 hores des de
la data de la dendncia, fins a la seva aparicid i
durant un periode maxim de 15 dies. Fs un
requisit indispensable que, abans de solicitar
aquesta prestacié, ’Assegurat trameti a Linea
Directa el comunicat de robatori juntament
amb la dendncia.

Les prestacions enumerades en aquest arti-
cle no sén acumulables entre si ni amb les
descrites a l'article 8 c), i estan subjectes a la
disponibilitat de les empreses de lloguer de
vehicles de la zona i a les seves condicions de
contractacio.

Tots els terminis estan expressats en dies
naturals i consecutius. Linea Direc-ta només
atendra els serveis sollicitats a la seva Cen-
tral d’Assisténcia i que hagin estat autoritzats
per aquesta Central.

Condicions de la prestacio:

a. El conductor haura de complir els
requisits d’edat i possessio i vigéncia
del tipus de carnet exigits per al vehicle
que es tracti.




Els fets segiients queden exclosos de les
cobertures d’Assistéencia en Viatge Urbana
i Assisténcia en Viatge Total, a més de les
exclusions generals per a les moda-litats
de contractacié voluntaria previstes en
l'article 47 de les Condicions Generals
de la Polissa (excepte la relativa al suposit
d’avaria o falta de man-teniment):

a. Les assistencies al vehicle que es trobi
en vies no transitables o d’accés no
autoritzat o prohibit.

b. Les despeses de desplacament o allotja-

ment que no s’hagin descrit de ma-nera
expressa.

c. El rescat en muntanya, mar o desert.

d. Les despeses ocasionades per qualsevol
tipus de protesi i el subministrament o
reposicio d’'ulleres o lentilles.

e. Parts o embarassos a partir del 6¢ mes.

f. Qualsevol tipus d’honorari o despesa
meédica o farmacéutica inferior a 20 €.

g. Els produits per negligéncia o mala fe de
I'’Assegurat, dels seus drethavents o de
les persones que viatgin amb ell.

Il. El Servei de Gesti6 de
Multes de Linea Directa

Beneficiaris
El prenedor de la Polissa.

Ambit territorial

Sancions imposades com a conseqtiencia de la
circulacié de la motocicleta assegurada a Espa-
nya i per a permisos i llicencies de conduccié
espanyols.

Ambit temporal

* Multes imposades amb posterioritat a la
contractacid d'aquesta garantia i durant el
perfode de cobertura.

* Perdua de vigencia del permis o llicencia
de conduccié durant el periode de
cobertura de la Polissa contractada a
Linea Directa, per multes imposades amb
posterioritat a la contractacié d'aquesta
garantia i durant el periode de cobertura,
sempre i quan estiguin relacionades amb
la motocicleta assegurada i la pérdua de
punts sigui deguda a causes no excloses
de la garantia esmentada.

En tots dos casos és necessari que la Polissa
sigui vigent i la prima es trobi al corrent de
pagament.

Prestacions:

Multes: Linea Directa informara el bene-
ficiari de les sancions publicades al Butlletf
Electronic de I'Administracié. A més, gestio-
nara la defensa de les multes de transit deri-
vades d'infraccions de la Llei de Seguretat
Viaria i els Reglaments o Ordenances que
la conformin, que simposin o s'atribueixin
al beneficiari i que impliquin la retirada
del permis o llicencia de conduccid, o una
sancié economica.
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Les sancions es recorreran en nom del pre-
nedor de la Polissa. Queda exclosa I'aplicacié
d'aquest servei si el sancionat no és el prene-
dor.Els canvis de domicili shauran d'especificar
en qualsevol cas.

El beneficiari autoritza Linea Directa, o l'em-
presa que la companyia designi, per signar
i presentar tots els plecs de descarrecs o
recursos pertinents fins a esgotar la via admi-
nistrativa.

Exclusions i limitacions:

¢ L’abonament de sancions.
¢ El recurs contenciés administratiu.

e Les gestions de recollida de qualsevol
tipus de comunicacié i les despeses que
ocasionin.

* Les gestions de sancions que es comu-
niquin a Linea Directa amb menys de
2 dies naturals d’antelacio a la finalitzacié
del termini legal per recorrer-les.

Permis per punts: Linea Directa abonara
fins a un maxim de 500 € del cost del curs
de sensibilitzacid i reeducacié viaria, aixi
com les taxes de la prova de coneixements
per a la recuperacié del permis o llicencia
de conduccié. El pagament es realitzara
directament al beneficiari o mitjancant re-
emborsament, a l'eleccié de Linea Directa,
després de fer entrega dels justificants de
pagament.

Exclusions i limitacions

e La prestaci6 només tindra lloc una
vegada en cada periode de cobertura.
Només es tindra en compte la pérdua
de punts relacionada amb la motocicleta
assegurada i per causes no excloses en
aquesta Polissa.

* El beneficiari disposara d’'un termini de
3 mesos a comptar des del moment en

que la Prefectura Provincial de Transit
notifica l'acord de declaracié de la
perdua de vigencia del permis o llicencia
de conduccié, per comunicar a Linea
Directa la pérdua esmentada i sollicitar
la prestacio a aquesta entitat, fins i tot en
els casos en que la prestacié no es pugui
fer efectiva fins que hagin transcorregut
almenys 6 mesos des de la notificacié.

* Queda exclosa la prestacié en cas que
la retirada del permis o llicéncia de
conducci6 sigui deguda a una condemna
per senténcia ferma per la comissié d’'un
delicte castigat amb la privacié del dret
a conduir un vehicle a motor o ciclomo-
tor.

* Queda exclosa daquesta garantia la
pérdua de punts que tingui per causa
la comissid de delictes, aixi com les
infraccions a la legislacié de transport
terrestre vigent i que resulti d’aplicacié.

* Queda exclos el pagament dels cicles
formatius de 4 hores necessaris en cas
de no superar la prova de coneixements
en primera convocatoria, aixi com les
noves taxes, si n’hi hagués, de les con-
vocatories seglients.

Localitzacié: Linea Directa portara a terme
el seguiment personalitzat la motocicleta
assegurada, en els butlletins electronics d'or
ganismes oficials espanyols, amb la finalitat
de comprovar i avisar el beneficiari si quest
vehicle ha estat objecte d'algun procediment
sancionador relacionat amb [incompliment
de la normativa vigent en matéria de transit,
circulacié de vehicles i seguretat viaria.

Exclusions i limitacions
» Expedients en matéria de transports o
medi ambient.

* Errors, endarreriments, il-legibilitat o
dades d’identificacié insuficients, a més
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d’errades d’Internet dels organismes
oficials, tot ells aliens a la voluntat de
Linea Directa.

Com sollicitar el servei:

Per recérrer una mufta o sollicitar aquests
serveis, pot trucar de dilluns a divendres
en horari de 08:00 a 22.00 hores o pot
enviarr-nos un correu electronic a l'adreca:
gestionmultas@lineadirecta.es.

Ill. Servei d’Atencio
Juridica

Definicio del servei

El Servei d'Atencié juridica consisteix en
la prestacié d'assessorament i assisténcia
juridica per part d'advocats col-legiats exer-
cents, efectuada a través de via telefonica i/o
telematica.

Com sollicitar el servei

Per a consultes juridiques i redaccié d'escrits,
podeu trucar de dilluns a divendres no festius
d'ambit nacional en horari de 08:00 a 20:00
hores o enviarnos un correu electronic a
I'adreca atencionjuridica@lineadirecta.es.

Per a consultes legals urgents, esta disponi-
ble les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

Beneficiari

El conductor la motocicleta assegurada, que
ha de ser el prenedor de la Polissa. Queda
exclosa la cobertura d'aquesta polissa per a
qualsevol altre conductor i per a tots aquells
que no tinguin permfs de conduir valid se-
gons les lleis espanyoles.

Ambit territorial

Consultes relatives a fets ocorreguts en el
territori espanyol i als quals sigui aplicable la
legislacié espanyola, amb subjeccié als jutges
i tribunals espanyols.

En queden expressament excloses les con-
sultes relatives a la legislacié estrangera.

Ambit temporal

Consultes juridiques sorgides amb poste-
rioritat a la contractacié d'aquesta garantia
i durant el periode de vigencia de la Pdlissa.
La Polissa ha d'estar en vigor, i la prima, al
corrent de pagament.

Prestacions:

A. Assisténcia legal telefonica
en ’ambit de la vida personal
i familiar (habitatge, consum,
familia, laboral, tributari, automobil
i penal)

Compren la resolucié de consultes legals
per teléfon respecte a qualsevol dubte
sobre assumptes legals relacionats amb
I'ambit personal i familiar: Les consultes se-
ran respostes directament pels advocats de
manera immediata, o en un termini maxim
de 72 hores, en cas que sigui necessari un
estudi previ.

'horari d'atencié de consultes és de 8:00 a
20:00 hores (horari peninsular), de dilluns a
divendres no festius d'ambit nacional.

Mateéries objecte de consulta:

I. Habitatge

Compravenda d’habitatge

La prestacié inclou consultes relatives a la
contractacio aixi com questions relatives a la
compravenda de I'habitatge i les incidéncies
que hi estiguin relacionades. De la mateixa
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manera, shi inclouen assumptes relatius
al credit de compravenda i els assumptes
registrals associats.

Lloguer d’habitatge

La prestacié inclou consultes relatives a la
contractacid, aixi com a l'arrendament de
I'habitatge i I'impagament de la renda.

Comunitat de propietaris

La prestacié inclou consultes relatives a la
comunitat de propietaris de I'habitatge, aixi
com sobre les obligacions i drets dels pro-
pietaris. De la mateixa manera, s'hi inclouen
consultes relacionades amb les juntes de
propietaris.

Obres a I'habitatge

La prestacié inclou consultes sobre les lli-
cencies, permisos i sancions administratives
relacionats amb obres a I'habitatge.

Fiscalitat de I'habitatge

La prestacié inclou consultes relatives als ren-
diments derivats de l'arrendament, préstecs
hipotecaris i deduccions per habitatge habitual.

Il. Consum

Informacié sobre els drets del consumidor
en relacid amb clausules abusives, defecte
del producte, garanties i reparacions de-
fectuoses. Inclou la revisié i la redaccié de
documents, en via extrajudicial, relatius al
consum, com ara cartes de reclamacio.

I1l. Familia

La prestacid inclou consultes relatives al
matrimoni, aix{ com guestions relatives a se-
paracions i divorcis, i dubtes sobre el régim
fiscal del regim economic matrimonial.

De la mateixa manera, s’hi inclouen con-
sultes sobre els drets dels menors o les

parelles de fet, estrangers i els deures i
drets associats. La prestacié inclou consultes
relatives a I'heréncia i els tramits a seguir
després de la mort d'una persona.

IV. Laboral

La prestacid inclou consultes relatives a la
relacié laboral del treballador per compte
daltri, aixi com qglestions relatives al con-
tracte laboral, la seva extincid, i els drets i
deures associats que, a la vegada, inclouen
els dubtes sobre I'acomiadament, accidents
de treball i malaltia professional, prestacions
de la Seguretat Social, jubilacid, desocupacid,
maternitat, incapacitat temporal, invalidesa
permanent, fiscalitat associada, immigracio,
etc. També s'hi inclouen els assumptes rela-
tius al servei domestic.

V. Fiscal

La prestacid inclou consultes relatives a
Ilmpost sobre la Renda de Persones Fisi-
ques (IRPF), aixi com gliestions formals dels
impostos.

VI. Motocicleta

La prestacid inclou consultes relacionades
amb la motocicleta, sancions | recursos,
formalitats administratives, permisos i au-
toritzacions, baixes i altes de la motocicleta,
[TV i reclamacions a tallers. També inclou
consultes sobre fiscalitat: impost de matri-
culacid, obligacions fiscals de la transmissid.

Queden expressament excloses d’aquesta
cobertura:

a. Qualsevol reclamacié dirigida contra
companyies d’assegurances.

b. La gestié de multes i curs de recupera-
cié del permis per punts.

~




VII. Penal

La prestacid inclou consultes relacionades
amb delictes o faltes que l'afectin com a
denunciant/acusacié  particular/querellant,
o com a imputat. Inclou consultes sobre
denuncies, querelles, arrestos, detencions o
procediment judicial.

B. Assisténcia 24 hores per a
consultes legals urgents

A través d'aquesta prestacid s'ofereix
assessorament juridic al beneficiari, amb
independéncia del dia i I'hora, davant
d'aquells casos urgents que el poden
afectar i que, per la seva transcendéncia, no
poden esperar. S'entendra per situacions
d'urgencia aquelles que tinguin conse-
quéncies juridiques per a l'assegurat que
depenguin d'un consell legal especialitzat i
immediat.

La valoracié juridica de la urgencia la de-
termina-ra L'Asseguradora, en funcié de la
realitat juridi-ca i que s'estableix legalment.

A tall d'exemple, s'hi inclouen les qliestions
seglents:

* Incidéncies urgents relacionades amb
I'habitatge: robatori, danys per goteres.

* Incidencies urgents relatives a la unitat
familiar: detencions, baralles, robatoris,
violéncia en I'ambit laboral o escolar.

* Incidéncies urgents de consum: qles-
tions relacionades amb viatges, extra-
viament, blogueig o no-devolucié de
targetes de credit.

* Denuncies per danys causats per ani-
mals domestics.

C. Assisténcia presencial d’un
advocat en cas de detenci6
del conductor per un delicte
contra la seguretat vial

En cas que lassegurat sigui detingut amb
motiu de la comissid d'un delicte contra la
seguretat vial de la motocicleta assegurada,
Linea Directa li proporcionara la presencia
dun advocat a les dependencies policials
corresponents a fi d'assisti-lo en la primera
declaracié policial.

Aquesta assistencia es prestara en les quatre
hores seglients a la sollicitud del servei, o bé
en el moment en qué la declaracié es produ-
eixi segons l'organitzacié de l'autoritat policial.

En el cas que I'assegurat opti per un advocat
no pertanyent a Linea Directa, la companyia i
abonara la quantitat de |10 € amb la finalitat
que sufragui les despeses d'assisténcia lletrada,
llevat dels supdsits en que lassistencia hagi
estat prestada per un advocat pertanyent al
torn dofici i sigui beneficiari de [assistencia
juridica gratuiita.

Queden expressament exclosos d’aquesta
cobertura l'assisténcia en judici a I'assegurat,
aixi com el cost de taxes judicials, honoraris
d’advocats, procuradors, perits...

D. Redaccio i revisié d’escrits
juridics, negociacions amb la
possible part contraria

En el cas que per a la solucié de la consulta
sigui necessaria la redaccié o revisié de cartes
de reclamacid, contractes de qualsevol tipus
o la redaccid i presentacié de recursos, els
nostres advocats ho faran.

Queda expressament exclosa d’aquesta
cobertura la gestié de les sancions de transit.
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E. Assisténcia personal en un
despatx d’advocats

Com a complement a l'assisténcia juridica,
en aquelles consultes que, per la seva na-
turalesa, necessitin o derivin en actuacions
judicials o extrajudicials, Linea Directa podra
remetre l'usuari a un despatx especialitzat
situat a la seva provincia. Les condicions
datencié a l'usuari seran beneficioses i li
suposaran un estalvi en la minuta d'entre
un 10 % i un 50 %, depenent del tipus
d'assumpte i la seva localitzacié geografica.
Els descomptes es concretaran en l'aplica-
cié dels honoraris minims recomanats pel
Col-legi d'Advocats de la zona, condicié
que suposa aquest 10-50 9% de descompte
sobre les tarifes habituals. Lusuari abonara
els honoraris al despatx que hi intervingui.

Exclusions Generals per a totes les presta-
cions:

En queden expressament excloses, per con-
flicte dinteressos, totes les consultes relatives
a aspectes de qualsevol polissa d'assegurances
de Linea Directa o productes i serveis dem-
preses del Grup Bankinter; aixi com qualsevol
accio dirigida contra Linea Directa o empreses
del Grup Bankinter.

Queda expressament exclos el pagament
d'indemnitzacions, multes o sancions,impostos
o altres despeses de caracter fiscal.
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IV. Pla mundial de
protecci6 d’accidents

I. Termes asseguradors

Asseguradora

Linea Directa Aseguradora, S.A., Compaiiia
de Seguros y Reaseguros, (d'ara endavant
Linea Directa o I’Asseguradora) com lenti-
tat asseguradora que assumeix el risc pactat
contractualment, sotmesa a la legislacié
espanyola i amb domicili social a Espanya.

Assegurat

Sentén per assegurat a l'efecte de I'aplicacié
de la cobertura del Pla mundial de proteccié
per accidents, el prenedor de la Polissa que
figuri en les Condicions Particulars.

Ambit territorial

La cobertura del Pla mundial de proteccié per
accidents s'aplicara al prenedor quan pateixi
un accident recollit en aquest condicionat, en
qualsevol lloc del mon.

Accident

Lesié corporal que deriva directament d'un fet
fortuit, extern, violent i alié a la intencionalitat
de lassegurat, que comporti una hospitalit-
zacid de lassegurat, segons alld garantit en
aquestes Condicions.

A l'efecte d'aquesta Polissa tindran la conside-
racié d'accident, de manera enunciativa perdo
no limitadora, els esdeveniments seglients:

* Les descarregues eléctriques i el llamp.

* Els atemptats que no cobreixi el Consorci
de Compensacié d'Assegurances.

» |asfixia per gasos, vapors o immersio.

* Els accidents en vol.

* Els accidents de transit.

Accident de transit
Es considera accident de transit 'accident pro-
duit per una causa violenta, sobtada, externa
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i aliena a la intencionalitat de l'assegurat, les
conseqiiéncies danyoses del qual estiguin co-
bertes per aquesta garantia, que produeixi una
incapacitat que comporti 'hospitalitzacié de
I'assegurat i sempre que es compleixi alguna
de les condicions seglients:

* Que es derivi dun fet de la circulacié en
que lassegurat viatgi, com a conductor
o passatger, en un vehicle d'Us particular
assegurat a Linea Directa.

* Quan l'assegurat viatgi com a passatger
en transport public, és a dir, un mitja de
transport que pertany a una empresa au-
toritzada per al transport de passatgers, ja
sigui per terra, mar o aire, i 'assegurat hagi
abonat el preu del bitllet de transport
corresponent.

* Que laccident es produeixi quan l'as-
segurat intervingui com a vianant en un
accident de circulacid.

El conjunt dels danys corporals derivats d'una
mateixa causa | produits al mateix temps
constitueixen un sol sinistre.

Fet de la circulacio

Aquell derivat del risc creat per la conduccid
dels vehicles de motor tant per garatges i
aparcaments, com per vies o terrenys publics
i privats aptes per a la circulacid, urbans i
interurbans, aixi com per vies o terrenys que
sense tenir aquesta aptitud siguin d'ds comd.

Accidents de vol

Es consideren accidents de vol els accidents
que l'assegurat pugui patir en viatjar com a
passatger d'una empresa de transport aeri,
degudament autoritzada, sempre que l'aero-
nau sigui pilotada per personal amb llicencia
de pilot vigent i en regla i

* Que laeronau es trobi en vol regular o
xarter entre aeroports condicionats per
al transit de passatgers, o
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¢ Que laeronau es trobi estacionada a
les pistes d'aterratge o enlairament dels
aeroports esmentats, o

* Que laeronau es trobi en aquests aero-
ports realitzant qualsevol tipus de maniobra.

Metg

E persona fisica autoritzada legalment per
exercir la medicina en virtut d'un tftol recone-
gut, d'acord amb la legislacid vigent al pais en
que l'exerceixi.

Hospital

Institucié legalment autoritzada per al tracta-
ment medic de malatties o lesions corporals,
que proporcioni de forma continuada assis-
téncia medica i d'infermeria les 24 hores al dia,
per a la cura de malalts o lesionats. A I'efecte
d’aquesta garantia no tindran consideracié
d’hospitals les cases de repos, hotels, asils, ca-
ses per a convalescents, centres psiquiatrics
o institucions dedicades a l'internament o
tractament de toxicomans o alcoholics.

Hospitalitzacio

Es considera que un assegurat esta hospitalit-
zat quan figura com a pacient en un hospital,
tal com s'ha definit en 'apartat anterior, durant
un periode superior a 24 hores.

Il. Garanties

Aquesta garantia del Pla mundial de proteccid
per accidents té per objecte l'assegurament
dels riscos derivats dels accidents de circulacio
i daltres accidents que, sense ser de circulacid,
estiguin igualment englobats en les definicions
establertes en aquest condicionat, amb els Ii-
mits pactats en aquestes Condicions Generals
i en les Condicions Particulars de la Polissa
d'asseguranca subscrita.
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ricen

'Asseguradora indemnitzara lassegurat, en
cas que pateixi un accident garantit en aques-
tes Condicions.

La indemnitzacié sha establert tenint en
compte el tipus d'accident i el temps d'hos-
pitalitzacié requerit per a la seva curacié, de
conformitat amb allo detallat en aquest article.

La indemnitzacié atendra els criteris seglients:

* Si 'hospitalitzacié es deu a un accident
de transit, 'Asseguradora garanteix una
indemnitzacié de 100 € diaris, des del pri-
mer dia i fins al dia 90, ambdos inclosos.

* Si 'hospitalitzacié es deu a un accident
que no sigui de transit i que es trobi
emparat en la definicid d'aquest con-
dicionat, ['Asseguradora garanteix una
indemnitzacié de 100 € diaris, a partir del
dia 22 d’hospitalitzacio (inclos) i fins a un
maxim de 90 dies des d’aquesta data.

l1l. Exclusions

Article 3. >s exclosos

Queden exclosos d'aquesta garantia els supo-
sits seglients:

o Els que no constin a la Polissa de mane-
ra expressa com a coberts.

o Els causats per mala fe de I'Assegurat.

o Accidents anteriors a I'entrada en vigor
de la Polissa.

O Malalties.

o Qualsevol accident provocat intencio-
nadament per l'assegurat o qualsevol
lesié autoinfligida.

Linfart de miocardi.

Els accidents provocats per tractaments
o medicaments que no hagi prescrit un
metge.

Els accidents provocats per la ingestié
i/o manipulacié de substancies nocives,
perilloses o no aptes per al consum
huma.

La participacié activa de l'assegurat en
delictes o la resisténcia de I'assegurat a
ser detingut. Qualsevol imprudéncia o
negligéncia greu de l'assegurat que sigui
notoriament perillosa.

Els que pateixi lassegurat com a
professional de qualsevol practica
d'esport |, llevat de pacte exprés, com a
aficionat en el cas de la practica d'esquf
de muntanya i/o nautic, escalada, boxa,
submarinisme, polo, concursos hipics,
caga major i qualsevol esport que
impliqui risc aeri.

Guerra, declarada o no declarada,
commocions civils, rebel-lions, segrest,
llei marcial o quarantena i la seva pro-
clamacio.

Terratrémols, inundacions, erupcions
volcaniques o huracans.

Radiacions o efectes de I'energia nucle-
T

Qualsevol accident que es produeixi
quan l'assegurat es trobi sota la influén-
cia de begudes alcoholiques, drogues,
estupefaents, psicotropics, estimulants
i altres substancies analogues. Per a la
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determinacié d'aquesta influéncia, in-
dependentment del tipus d'accident de
qué es tracti, s'aplicaran els limits fixats
per la legislacié aplicable en materia de
circulacié de vehicles de motor i segu-
retat viaria al moment de l'accident.

@ Els que es produeixin en ocasié de la
participacié de l'assegurat, en qualsevol
circumstancia, en apostes, desafiaments,
carreres O CONCUrsos, O en les seves
proves preparatories.

@ Els derivats d'avaries o falta de mante-
niment del vehicle, en el cas d'accidents
de circulacié.

® Els derivats de l'omissié del deure
d'auxili.

® El suicidi o les malalties i lesions que
resultin de 'intent de suicidi.

Els danys produits en el vehicle mateix
en que s’hagi patit I'accident de circu-
lacid, aixi com els danys produits als
tercers perjudicats, que hauran d'estar
emparats en la Polissa corresponent
que asseguri el risc derivat de I'ds i
circulacié de vehicles de motor:

Les exclusions dels apartats | | i 12 s'entenen
sense perjudici de la cobertura atorgada pel
Consorci de Compensacié d'Assegurances
esmentat en larticle corresponent de les
Condicions generals de la Polissa.

El prenedor de [lasseguranca accepta
expressament que queden exclosos de les
cobertures d'aquest Contracte tots aquells
assegurats que en el moment de la forma-
litzacié de la Polissa es trobin en situacid
dincapacitat laboral transitoria i, en general,
les consequencies de tots els accidents
ocorreguts abans de la data d'efecte del
Contracte.

A lefecte de la Polissa, sentén com a data de
sinistre per accident la data d'ocurrencia de
I'accident esmentat.

itzacio de
ertures

Article 4.

La cobertura daquesta garantia finalitzara, en
tot cas, al final de I'anualitat en qué l'assegurat
compleixi els 70 anys d'edat o quan la Polissa
es cancel'li o no se'n renovi el venciment.

IV. Sollicitud de la prestacio

unicacio en cas
ident

Article 5.

Un cop produit un accident que doni lloc a
la prestacio garantida per aquesta cobertura,
el prenedor ha de comunicar a Linea Direc-
ta 'accident i tota la informacio relativa,amb
els justificants que siguin necessaris per a
I'acreditacié del fet i de I'estada hospitalaria
que pugui donar lloc a la prestacié indem-
nitzatoria, en el termini més breu possible
i en tot cas dins dels 7 dies a comptar de
la data de l'accident. En cas d'incompliment,
Linea Directa pot reclamar els danys i per-
judicis causats per I'incompliment d'aquesta
obligacié, sempre que no es demostri que
vau tenir coneixement del sinistre per un
altre mitja.

En cas de forca major que impedeixi realitzar
aquest avis, shaura de fer tan bon punt cessi la
causa que ho impedeixi.

Article 6. eracio de

onsabilitat

Es fa constar expressament que Linea Directa
declina qualsevol responsabilitat, fins i tot la
subsidiaria i/o complementaria, provinent de
reclamacions per retard i/o incompliment a
causa de for¢a major o ocasionada de forma
mediata o immediata per les circumstancies
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politicoadministratives d’una zona geografica
determinada.

Igualment, LU'Asseguradora declina qualsevol
responsabilitat derivada de I'atencié sanitaria
a I'hospital o centre medic que atengui el
prenedor lesionat.

Article 7. ogacio

Linea Directa queda subrogada en tots els
drets i accions que puguin correspondre als
assegurats contra qualsevol tercer responsa-
ble, fins al limit del cost al seu carrec en el
sinistre respectiu.

V. Condicions Generals per
a la Garantia d’Equipament
Teécnic

Assegurat

Persona fisica, titular de linteres objecte de
l'asseguranca que assumeix les obligacions
derivades de la Polissa.

Conductor assegurat
El prenedor de lasseguranca o la persona
designada a les Condicions Particulars que
condueixi la motocicleta o el tingui sota la seva
custodia o responsabilitat en el moment de
laccident de circulacid.

Companyia asseguradora
Societat que assumeix la cobertura de les
modalitats especificades en les condicions

particulars, en aquest cas, Linea Directa
Aseguradora, SA, Compafifa de Seguros y
Reaseguros.

Ambit territorial

L'ambit territorial per a aquesta modalitat
d'Equipament Tecnic inclou els paisos compre-
sos en I'ambit d'Espanya.

Motocicleta assegurada
El corresponent a la matricula especificada en
les Condicions Particulars.

A més, la Polissa de la motocicleta ha d'estar
en vigor i la prima al corrent de pagament, i es
pot sollicitar I'dftim rebut de I'anualitat vigent.

Fet de la circulacié

Els derivats del risc creat per la conduccié dels
vehicles de motor, tant per garatges i aparca-
ments com per vies o terrenys publics i privats
aptes per a la circulacié, urbans i interurbans,
aixi com per les vies o els terrenys que sense
tenir aquesta aptitud siguin d'ds comu.

Equipament Técnic
Sentén per Equipament Tecnic a lefecte
d'aquesta garantia els elements seglients:

- Casc de Motocicleta.
- Jagueta de Motocicleta.

- Guants de Motocicleta.
Prestacions:

En aquesta modalitat, Linea Directa garanteix
la indemnitzacié per la pérdua total o danys
irreparables produits en el casc, guants i jaque-
ta de motocicleta corresponents al conductor
assegurat i que afectin la seva estabilitat i
seguretat, com a resuftat d'un accident de
circulacié, i sempre que es produeixin danys
en la motocicleta. Sindemnitzara a fins al limit
maxim de cobertura de 530 €.

24




-

La indemnitzacié es determinara d'acord amb
la taula seglient:

- Casc de Motocicleta: Fins al limit maxim
de 300 €.

- Parell de guants de Motocicleta: Fins al
limit maxim de 30 €.

- Jaqueta de Motocicleta: Fins al limit
maxim de 200 €.

En qualsevol cas, per obtenir la indem-
nitzacié corresponent a la cobertura de
’Equipament Técnic, caldra trametre a
I’entitat asseguradora la declaracié amis-
tosa d’accident, I'atestat o el document
acreditatiu de I'ocurréncia de I'accident.
En cas contrari, L' Asseguradora es reser-
va el dret de peritar els danys produits,
tant en la motocicleta com en I'Equipa-
ment Técnic.

Aixi mateix, caldra presentar previament la
factura de compra.

Exclusions:

Queden expressament exclosos d’aquesta
garantia:

* Els danys estétics.

* El desgast produit per I'Gs habitual de
I’Equipament Técnic.

* Elfurt.

* Els actes vandalics.

* El robatori.

* Lapropiacié indeguda.

» Els fets produits per negligéncia o mala
fe de l'assegurat.

* Els danys materials ocasionats a la
motocicleta assegurada i/o als seus
accessoris.

VI. Condicions Generals
per a la Garantia
d’Equipament Teécnic Casc

Assegurat

Persona fisica, titular de linteres objecte de
lasseguranca que assumeix les obligacions
derivades de la Polissa.

Conductor assegurat
El prenedor de lasseguranca o la persona
designada a les Condicions Particulars que
condueixi la motocicleta o el tingui sota la seva
custodia o responsabilitat en el moment de
laccident de circulacid.

Companyia asseguradora

Societat que assumeix la cobertura de les
modalitats especificades en les Condicions
Particulars, en aquest cas, Linea Directa
Aseguradora, SA, Compafia de Seguros vy
Reaseguros.

Ambit territorial

L'ambit territorial per a aquesta modalitat
d'Equipament Tecnic inclou els paisos compre-
sos en ambit d’Espanya.

Motocicleta assegurada
El corresponent a la matricula especificada en
les Condicions Particulars.

A més, la Polissa de la motocicleta ha d'estar
en vigor i la prima al corrent de pagament, i es
pot sollicitar I'Uttim rebut de I'anualitat vigent.

Fet de la circulacié

Els derivats del risc creat per la conduccié dels
vehicles de motor; tant per garatges i aparca-
ments com per vies o terrenys publics i privats
aptes per a la circulacié, urbans i interurbans,
aixi com per les vies o els terrenys que sense
tenir aquesta aptitud siguin d'ds comd.

Cobertures complementaries —\
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Equipament Tecnic Casc

Sentén per Equipacié Tecnica Casc a efec-tes
d'aquesta garantia la referida a I'Casc de la
Motocicleta.

Prestacions:

En aquesta modalitat, Linea Directa garan-teix
la indemnitzacié per la pérdua total o danys
irreparables produits en el casc de la moto-
cicleta, corresponents al conductor assegurat
i que afectin la seva estabilitat i seguretat, com
a resultat d'un accident de circulacid, i sempre
que es produeixin danys en la motocicleta. Es
indemnitza-ra fins al limit maxim de cober-
tura de 300 €.

En qualsevol cas, per obtenir la indemnitzacio
corresponent a la cobertura de 'Equipament
Tecnic Casc, caldra trametre a I'entitat asse-
guradora la declaracié amistosa d’accident,
l'atestat o el document acreditatiu de I'ocur-
rencia de l'accident. En cas contrari, 'Asse-
guradora es reserva el dret de peritar els
danys produits, tant en la motocicleta com
en I'Equipament Tecnic.Aixi mateix, caldra
presentar préviament la factura de compra.

Exclusions:

Queden expressament exclosos d’aquesta
garantia:

e Els danys estétics.

* El desgast produit per I'is habi-tual del
casc

e Elfurt.

 Els actes vandalics.

* El robatori.

* Lapropiacié indeguda.

 Els fets produits per negligéncia o mala
fe de I'assegurat.

* Els danys materials ocasionats a la
motocicleta assegurada i/o als seus
accessoris.

VIl. Cobertura de
pneumatics

Assegurat

Persona fisica, titular de linteres objecte de
lasseguranca que assumeix les obligacions
derivades de la Polissa.

Conductor assegurat

La persona declarada com a Prenedor en
les Condicions Particulars de la Polissa de la
motocicleta contractada, aixi com el conduc-
tor legitim de la motocicleta assegurada en
el moment d'esdevenir els fets coberts per
aquesta garantia.

Companyia asseguradora

Societat que assumeix la cobertura de les
modalitats especificades en les Condicions
Particulars, en aquest cas, Linea Directa
Aseguradora, SA, Compafia de Seguros vy
Reaseguros.

Ambit territorial

L'ambit territorial per a aquesta modalitat
d'Equipament Tecnic inclou els paisos compre-
sos en [ambit de d'Espanya.

Motocicleta assegurat
El corresponent a la matricula especificada en
les Condicions Particulars.

A més, la Polissa de la motocicleta ha d'estar
en vigor i la prima al corrent de pagament, i es
pot sollicitar 'dftim rebut de I'anualitat vigent.

Fet de la circulacio

Els derivats del risc creat per la conduccié dels
vehicles de motor, tant per garatges i aparca-
ments com per vies o terrenys publics i privats
aptes per a la circulacid, urbans i interurbans,
aixi com per les vies o els terrenys que sense
tenir aquesta aptitud siguin d'ds comd.
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Prestacions:

Aquesta cobertura garanteix el cost de la
reparacid o substitucié dels pneumatics.

Substitucié dels pneumatics de la motocicleta
assegurada com a conseqiéncia d'un tren-
cament i/o deformacié accidental, punxada
o rebentada, amb el limit maxim de 300 €
per pneumatic i d'acord amb les clausules
indemnitzatories que sexposen a continuacio:
Sinclouen les despeses seglients: muntatge,
equilibrat, valvula, inflat, servei integral de
gestid del pneumatic i impostos.

Per a la prestacié de la cobertura de pneu-
matics, LAsseguradora considerara els criteris
seglents:

o En primer lloc s'intentara reparar el pneu-
matic.

o Sila reparacié no és possible, el pneuma-
tic se substituira.

o El cost de la substitucié del pneumatic o
pneumatics inclou: muntatge, equilibrat,
valvula, inflat, servei integral de gestid del
pneumatic i impostos. En queda exclos el
cost del parallel.

o El limit maxim d’indemnitzacié per a
aquesta cobertura és de 300 € per
pneumatic, amb les clausules d'indemnit-
zacié seglients en funcié del desgast del
pneumatic:

Profunditat > 6 mm: 100 % del valor de
nou (PVP) del pneumatic.

5 mm < Profunditat < 6 mm: 80 % del
valor de nou (PVP) del pneumatic.
4 mm < Profunditat < 5 mm: 60 % del
valor de nou (PVP) del pneumatic.

3 mm < Profunditat < 4 mm: 40 % del
valor de nou (PVP) del pneumatic.

2 mm < Profunditat < 3 mm: |5 % del
valor de nou (PVP) del pneumatic.

Profunditat < 2 mm: 0 % del valor de nou
(PVP) del pneumatic.

e El pneumatic se substituira per un altre
de la mateixa marca. Si no és possible, se
substituira per un aftre de caracteristiques
similars.

o La Cobertura només s’oferira en la xar-
xa de tallers mecanics col-laboradors de
I’Asseguradora.

Com sollicitar les prestacions de la Cobertu-
ra de Pneumatics.

Per sollicitar la prestacié de Cobertura de
Pneumatics us heu de posar en contacte amb
Linea Directa, on us atendran les 24 hores del
dia, en el teléfon seglient:

Linea Directa només atendra els serveis
sollicitats a la Central d'Assistencia i que hagin
estat autoritzats.

A més,perque 'Asseguradora presti la cobertura,
cal que Assegurat conservi el pneumatic malmes
pertal que L’Asseguradora el pugui verificar

Exclusions:

Els fets seglients queden exclosos de la cober-
tura de Pneumatics, a més de les exclusions
generals per a les modalitats de contractacio
voluntaria previstes en les Condicions Gene-
rals de la Polissa (excepte la relativa al suposit
davaria o falta de manteniment):

- Les assistencies a la motocicleta que es
trobi en vies no transitables o d’accés
il-licit o impossible.

- Les despeses de desplagament o allotja-
ment que no s’hagin descrit de manera
expressa.

Cobertures complementaries —\




Linea Directa

- El rescat en muntanya, mar o desert.

- Els produits per mala fe de I'’Assegurat,
dels seus drethavents o de les persones
que viatgin amb ell.

- Els QUAD, ATV, Motos de camp (Endu-
ro,Trial i Cross) i Scooter de tres rodes.

També en queda exclos el desgast de
pneumatics produit per un o més d’un
dels motius segiients:

- Defecte de muntatge.

- Equilibrat/alineacié inadequats o pres-
si6 deficient.

- Desgast com a conseqtiéncia d’amorti-
dors i/o peces de direccié en mal estat.

- Desgast del pneumatic inferior a 2 mm.

- Robatori, temptativa de robatori o
vandalisme.

- Accidents coberts per la garantia de
Danys Propis.

VIl Ajuda Mecanica

Ambit territorial
L'ambit territorial per a aquesta modalitat
d'Ajuda Mecanica és el territori d'Espanya.

Prestacions:
Queden garantides les prestacions seglients:

I. Atencié Mecanica en Linia

Dins els limits establerts en aquestes Con-
dicions complementaries, ['Asseguradora
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garanteix, en cas que s'encengui un llum
d'avaria al vehicle assegurat, I'Assessora-
ment técnic telefonic o telematic per a la
interpretacid dels llums d'avaria que s'ence-
nen al quadre d'instruments del vehicle i per
intentar esbrinar l'origen de l'avaria.

2. Assessorament per a
reparacions mecaniques

Si, durant el periode de vigéncia d'aques-
ta garantia, el vehicle assegurat pateix una
avaria que calgui reparar, I'Asseguradora ga-
ranteix, dins els limits establerts en les Con-
dicions Particulars, les prestacions seglients:

2.1. Assessorament técnic
telefonic i/o telematic, que
inclou:

* Informacié sobre qualsevol aspecte rela-
cionat amb la mecanica del vehicle.

* L'obtencid d'un pressupost de reparacié
mecanica a un taller de la xarxa de tallers
col laboradors de mecanica de L'Assegu-
radora o de lliure eleccié de taller per
part de I'Assegurat en cas que no hi hagi
taller col 1aborador a la zona del client.

* Segona opinié sobre un pressupost de
reparacié mecanica facilitat per I'Assegu-
rat per a comprovar-lo. A més, L'Assegu-
radora, a peticié de I'Assegurat, facilitara
un pressupost nou basat en el pressu-
post inicial.

Aquestes prestacions i el calcul dels pres-
supostos estaran basats en les condicions
economiques facilitades pels tallers que
integren la xarxa de tallers col laboradors
de mecanica de L'Asseguradora o dades
del taller de lliure eleccié indicat per part
de I'Assegurat en cas que no hi hagi taller
col {aborador a la zona del client.
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3. Revisié d’elements de
seguretat activa

L'Asseguradora, a peticié de I'Assegurat, fa-
cilitara una revisié d'elements de seguretat
activa de la moto assegurada, de caracter
visual, als tallers col 1aboradors de mecani-
ca designats per L'Asseguradora.

4. Com sol‘licitar les
prestacions d’Ajuda
Mecanica

Per a sol licitar qualsevol prestacié de les ga-
ranties d'Ajuda Mecanica, cal que us poseu
en contacte amb L'Asseguradora a través
dels telefons habilitats per a aixo.

Podeu contactar telefonicament les 24 hores
durant els 365 dies de 'any.

L'Asseguradora Unicament es fara carrec
de les prestacions que hagin estat sol fi-
citades als seus especialistes de mecanica
a través dels telefons habilitats per a aixo,
amb la condicid que els especialistes les
hagin autoritzat.

5. Limitacions

Les prestacions descrites en aquesta garantia
s'entendran fetes i acabades quan l'assessor
técnic professional de L'Asseguradora en-
tengui que shan ofert a 'Assegurat tots els
consells i informacions necessaris i possibles
respecte de la consulta plantejada, amb inde-
pendencia del resultat.

6. Exclusions

Queden expressament exclosos d'aquesta
garantia:

* Tots els suposits que no hi estiguin ex-
pressament detallats.

* Fets esdevinguts abans de contractar-la.
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» Els fets produits per dol o mala fe de
I'’Assegurat, dels seus drethavents o de
les persones que viatgin amb ell.

e Les despeses i prestacions contingudes
en aquesta garantia, quan es vulguin fer
fora d’un taller mecanic col faborador
de L'Asseguradora.

* Les despeses de reparacié del vehicle.

e La informacié de manteniments o repa-
racions que no siguin de la mecanica del
vehicle.

* Qualsevol responsabilitat per danys i
perjudicis derivats d’actuacions de I'As-
segurat respecte del seu vehicle.

* Les assistencies al vehicle que es trobi
en vies no transitables o d’accés il licit o
impossible.

* Les despeses de desplagament o allotja-
ment que no s’hagin descrit de manera
expressa.

IX. Cobertura de
Reposicio i Duplicat de
Claus

Assegurat

Persona fisica, titular de linterés objecte de
I'asseguranga que assumeix les obligacions
derivades de la Pdlissa.

Conductor assegurat

La persona declarada com a Prenedor a les
Condicions particulars de la Polissa de mo-
tocicleta contractada, aixi com el conductor

Cobertures complementaries —\
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legitim de la moto assegurada en el moment
d'esdevenir els fets coberts per aquesta ga-
rantia.

Ambit territorial

L'ambit territorial per a aquesta Cobertura
de reposicid i duplicat de claus inclou tot el
territori d'Espanya.

Motocicleta assegurada
La corresponent a la matricula especificada
en les Condicions particulars.

Fet de la circulacio

Els derivats del risc creat per la conduccié
dels vehicles de motor, tant per garatges i
aparcaments com per vies o terrenys publics
i privats aptes per a la circulacid, urbans i in-
terurbans, aixi com per les vies o els terrenys
que sense tenir aquesta aptitud siguin d'Us
comdu.

Prestacions Garantides

Respecte de les claus de la moto assegura-
da, UAsseguradora garanteix les prestacions
seglents:

* La cobertura de la perdua i/o trencament.

* La cobertura del bloqueig o descodifica-
cio.

e Sencarregara de fer que el duplicat arribi
a 'Assegurat.

Aquest servei esta disponible les 24 hores
del dia, els 365 dies de I'any; depenent, si és el
cas, de la disponibilitat del proveidor.

El limit maxim d’indemnitzacié per a aques-
ta cobertura és de 200 € per anualitat.

Exclusions:
* Canvi del pany.

¢ Furt de les claus.
¢ Robatori de les claus

X. Aplicacio6 del
Condicionat General

A més de les clausules especifiques pre-
vistes per a les garanties del Servei de
Gestié de multes de Linea Directa, Servei
d’atencié juridica, Pla Mundial de Proteccié
per accidents, Condicions Generals per a
La Garantia D’Equipament Tecnic, Garantia
D’Equipament Tecnic Casc, Cobertura
de Pneumatics contingudes en aquestes
condicions, s’aplicaran els articles del con-
dicionat general de la polissa referents a
la cobertura de riscos extraordinaris, a les
consultes i reclamacions, i a la proteccié
de dades personals, aixi com les exclusions
generals, definides totes en les Condicions
Generals de la polissa.
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