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I. Introduccié a la Polissa

I.1. Marc Juridic

© LEGISLACIO APLICABLE

Aquesta Polissa es regeix per la Llei 50/1980,
de 8 doctubre de contracte d'asseguranca;
per la Llei 20/2015, de 14 de juliol, d'orde-
nacié, supervisié i solvéncia de les entitats
asseguradores i reasseguradores, i el seu
Reglament de Desenvolupament (Reial
Decret 1060/2015, de 20 de novembre, d'or-
denacid, supervisid i solvencia de les entitats
asseguradores reasseguradores); per la Llei
22/2007 d'l'I de juliol, sobre comercialitzacié
a distancia de serveis financers destinats als
consumidors; la Llei 26/2006, de |7 de juliol,
de mediacié d'assegurances i reassegurances
privades, pel text refds de la Llei sobre res-
ponsabilitat civil i asseguranca en la circulacid
de vehicles de motor, pel Reglament que la
desenvolupa, i per les disposicions incloses
en la Polissa mateixa i altres normes que en
el futur substitueixin o esmenin les normes
esmentades o que puguin ésser aplicables.
El control de l'activitat de I'Asseguradora a
Espanya correspon al Ministeri d'Economia a
través de la Direccié General d'Assegurances
i Fons de Pensions.

OJURISDICCIO | ARBITRATGE

La polissa queda sotmesa a la jurisdiccid
espanyola i sera jutge competent el del do-
micili de l'assegurat. A aquest efecte, aquest
en designara un a Espanya si té el seu domicili
a l'estranger. Amb conformitat expressa de
les parts, les diferéncies derivades d'aquesta
polissa es podran sotmetre al judici d'arbitres,
d'acord amb la legislacié vigent.

© PRESCRIPCIO

Les accions per exigir drets derivats de la
Polissa prescriuen al cap de 2 anys en les
assegurances de danys i al cap de 5 anys

en les assegurances de persones, a partir
del moment en qué es van poder exercir
aquestes accions.

1.2. Termes asseguradors

ASSEGURAT

Persona fisica o juridica, titular de linterés
objecte de lasseguranca que assumeix les
obligacions derivades de la Polissa.

BENEFICIARI

Persona fisica o juridica que, després de ser
designada per part de I'Assegurat, resulta
titular del dret a la indemnitzacid. En cas
que en el moment del sinistre no hi hagi cap
beneficiari designat, es considerara com a tal
els hereus legals de 'Assegurat.

CARTAVERDA

Certificat Internacional d'Asseguranca que
acredita la contractacié de la Modalitat de
Responsabilitat Civil de Subscripcié Obliga-
toria (IL.1.1) La seva utilitzacid és necessaria
per circular per I'estranger, excepte als paisos
de la Unid Europes, Islandia, Noruega, Suissa,
Croacia i Andorra.

COMPANYIA ASSEGURADORA

Societat que assumeix la cobertura de les
modalitats especificades en les Condicions
Particulars, en aquest cas, Linea Directa
Aseguradora, S. A, Compaiifa de Seguros y
Reaseguros.

CONDUCTOR

Persona que, legalment habilitada per a aixo,
condueixi el vehicle o el tingui sota la seva
custodia o responsabilitat en el moment del
sinistre.

S’entén que el vehicle només el condueix
el Prenedor de I'asseguranca o la persona
designada en les Condicions Particulars i,
per tant, la prima es calcula a partir de les
caracteristiques de les persones en qtiestio.
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DANY MATERIAL
Perdua o deteriorament de les coses o dels
animals.

DANY PERSONAL
Lesid corporal o defuncid causada a una
persona fisica.

EQUIPAMENT DE SERIE

Sén aquelles peces o components de I'equi-
pament d'una moto instal-lats de manera
fixa i inseparable per a aquest model i versid,
sense cap sobrepreu. No es consideren de
série aquelles que siguin sol-licitades pel
comprador o incloses pel fabricant com a
regal o oferta promocional, ja s'hagin instal-lat
en tots dos casos a la seva sortida de fabrica
o posteriorment.

FRANQUICIA

Quantitat que en cada sinistre, i segons el
que shagi pactat a la Polissa per a cada una
de les modalitats contractades, ha de pagar
I'Assegurat.

Les cobertures de danys propis, incendi i
robatori tindran sempre una franquicia per-
centual fixa i amb un import minim sobre
el valor del sinistre. Aquest percentatge
aixi com, si s’escau, 'import minim indicat,
quedaran reflectits en les Condicions Par-
ticulars.

S’aplica Franquicia a totes les peces.

La Franquicia no s'aplica en la garantia de
Danys Propis causats per animals.

La Franquicia no s’aplica en cap cas a la
Garantia de Responsabilitat Civil de Subs-
cripcié Obligatoria.

FET DE LA CIRCULACIO

Els derivats del risc creat per la conduccié dels
vehicles de motor, tant per garatges i aparca-
ments com per vies o terrenys publics i privats
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aptes per a la circulacié, urbans i interurbans,
aixi com per les vies o els terrenys que sense
tenir aquesta aptitud siguin d'ds comu.

INCENDI

Combustié i abrasament amb flama, capag
de propagar-se d'un objecte o objectes que
no estaven destinats a ser cremats en el lloc i
el moment en qué es produeix.

INVALIDESA PERMANENT

Tota perdua permanent d'una estructura o
funcié anatomica, psicologica o fisiologica.
Independentment de l'edat, la professié o la
situacié de l'individu.

Linea Directa qualifica la invalidesa d’acord
amb el barem contingut a la Polissa, sense
que hi hagi relacié amb els tipus d’incapacitat
permanent que estableix la Seguretat Social,
encara que els seus termes puguin coincidir
en alguns casos. Per evitar confusions o
interpretacions erronies, no sén d’aplicacio
els factors d’indemnitzacié ni la taula VI del
barem de la Llei sobre responsabilitat civil i
asseguranga en la circulacié de vehicles de
motor, o disposicions que la modifiquin o la
substitueixin.

MODIFICACIONS EN ELVEHICLE
Qualsevol canvi que, respecte a la sortida de
fabrica del vehicle, n'afecti 'estabilitat, poten-
cia, estructura, carrosseria o pintura.

POLISSA
Es el document que conté les condicions
reguladores de l'asseguranca.

Formen part integrant de la Polissa:

* Les Condicions Generals, que sén el
document que esteu llegint i que recull el
conjunt de clausules generals reguladores
de tots els contractes emesos per I'Asse-
guradora en el mateix ram o modalitat de
garantia.




Linea Directa

* Les Condicions Particulars que individu-
alitzen el risc.

* Els suplements, apéndixs o actualitzaci-
ons que s'emetin a la Polissa per comple-
mentar-la o modificar-la.

* Les Condicions Especials que modifi-
quen les Generals.

PRIMA

Es el preu de l'asseguranca que heu con-
tractat i que heu de satisfer a I'entitat asse-
guradora perqué assumeixi el risc objecte
de la cobertura de l'asseguranca. Limport
es calcula i s’actualitza anualment en funcié
dels factors que defineixen el risc suportat
per Linea Directa, tenint en compte el seu
historial de sinistralitat registrat en els prece-
dents periodes d'asseguranca; les variacions
que es produeixin en els factors individuals
de risc delimitats a les bases técniques de
I'entitat, en funcid de les dades que ens heu
facilitat en el qlestionari de contractacio; la
combinacié dels factors a partir de models
estadistics; aixi com les variacions positives
de l'index de preus al consum.

PROCEDIMENT PERICIAL

De conformitat amb el que estableix l'article
38 de la Llei de contracte d'asseguranga, si
les parts no es posen d'acord en un termini
de 40 dies des de la declaracié del sinistre
sobre les seves causes o la valoracid dels
danys que influeixen en la indemnitzacid,
cada part haura de nomenar un perit, i
ambdues parts hauran de fer constar per
escrit la seva acceptacio.

Si una de les parts no hagués fet la desig-
nacid, estara obligada a fer-la en el termini
dels 8 dies seglients a la data en qué sigui
requerida per la part que ja 'hagi feta. Si
no ho fa en aquest termini, s'entendra que
accepta el dictamen que emeti el perit de
laltra part.

En cas que els perits arribin a un acord, aquest
acord es reflectira en una acta conjunta en la
qual shauran de fer constar les causes del
sinistre, la valoracié dels danys i les altres cir-
cumstancies que influeixin en la determinacié
de la indemnitzacid, segons la naturalesa de
I'asseguranca de qué es tracti i de la proposta
de limport liquid de la indemnitzacid.

Quan no hi hagi acord entre els perits, amb-
dues parts han de designar un tercer perit
de conformitat. Si no s'assoleix la conformi-
tat, es pot promoure expedient en la forma
prevista en la Llei de la jurisdiccié voluntaria
o en la legislacié notarial. En aquests casos,
el dictamen pericial s'ha d'emetre en el
termini assenyalat per les parts o, si no és
possible, en el termini de 30 dies a partir de
l'acceptacié del nomenament per part del
tercer perit.

Cada part haura de satisfer els honoraris del
seu perit, i quant als del tercer i a la resta
de despeses que ocasioni la taxacié pericial,
seran per meitats.

PROPIETARI

Persona fisica o juridica que figura com a
titular del vehicle en els registres dels orga-
nismes oficials corresponents.

REBUT

Document acreditatiu del pagament total o
d'una fraccié de la prima. En el rebut aparei-
xera la identificacié de I'entitat assegurado-
ra, la matricula, el periode de cobertura i la
indicacié de la cobertura de l'asseguranca
de subscripcié obligatoria.

REGLA PROPORCIONAL

En els casos previstos per la Llei, Linea
Directa pot reduir la prestacid propor
cionalment a la diferencia entre la prima
convinguda i la que shauria aplicat si
s’hagués conegut la verdadera entitat del
risc. Aquesta regla no s'aplica en cap cas a




les cobertures de Responsabilitat Civil de
Subscripcié Obligatoria.

SINISTRE/ACCIDENT

Fet produit per una causa violenta, sobtada,
externa i aliena a la intencionalitat de I'As-
segurat, les conseqléncies economiques
danyoses del qual estiguin cobertes per la
Polissa.

El conjunt dels danys corporals i materials
derivats d'una mateixa causa i produits al
mateix temps constitueixen un sol sinistre.

PRENEDOR

Persona fisica o juridica que contracta
I'asseguranca amb Linea Directa i a la qual
corresponen les obligacions derivades del
contracte.

VALOR DE NOU

Preu d'adquisicid d'un vehicle nou del
mateix model que el vehicle assegurat en
un concessionari oficial autoritzat, amb els
recarrecs, impostos i descomptes inclosos,
bé sigui per promocié o per oferta espe-
cial, que pogués obtenir el beneficiari de la
indemnitzacid.

Si el model de vehicle ja no es comercialitza,
es considerara valor de nou el del model
que I'hagi substituit amb la motoritzacid i els
accessoris de serie que més s'assemblin als
del vehicle assegurat.

VALOR VENAL

Valor de mercat del vehicle immediatament
abans del sinistre, segons es determini en el
butllet! Ganvam o, si no hi és, en les guies
estadistiques del moment.

VEHICLE ASSEGURAT
El corresponent a la matricula especificada
en les Condicions Particulars.

1.3. Bases de la Polissa

Aquesta Polissa té per objecte assegurar els
riscos derivats d'un fet de la circulacié del ve-
hicle, dacord amb les modalitats i limits pactats
en les Condicions Particulars i Generals.

El contracte es perfecciona amb el consenti-
ment manifestat per via telefonica o telematica
d'ambdues parts, sens perjudici de l'obligacié
del Prenedor de tornar la Polissa que Linea
Directa li envii, degudament firmada, en el
termini de |5 dies a comptar del moment en
que la rep.

Linea Directa quedara alliberada de la seva
obligacié si la prima no ha estat pagada
abans que es produeixi el sinistre.

Dret de desestiment

El Prenedor pot resoldre unilateralment el
contracte respecte de les cobertures volunta-
ries durant els 14 dies posteriors a la recepcié
d'aquestes condicions contractuals, sempre
que no hagi patit un accident. Per fer-ho,
haura de comunicarho a Linea Directa per
qualsevol mitja que permeti deixar constancia
de la notificacid, sense que sigui necessari
indicar cap motiu. Des que aquesta notificacié
sigui expedida cessara la cobertura del risc per
part de Linea Directa, la qual,abans de 30 dies
procedira, sense aplicar cap penalitzacid, a la
devolucié de la part de prima no consumida.

Article 3. ada i extincié

La polissa tindra la durada pactada a les
Condicions Particulars. Si és de durada anual,
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a cada venciment s'entendra prorrogada per
perfodes iguals i successius. En cas de trans-
missio del vehicle assegurat el contracte no
es prorrogara.

Les parts es poden oposar a la prorroga del
contracte mitjangant una notificacid escrita a
I'altra part, efectuada en un termini de,com a
minim, un mes d’antelacié a la conclusié del
periode de I'asseguranga en curs quan qui
s’oposi a la prorroga sigui el prenedor; i de
dos mesos quan sigui I'assegurador.

En cas de desaparicid del risc per sinistre
total o robatori total, tindra lloc I'extincié de
totes les garanties de la Polissa.

En cas que, sense que hi hagi responsabilitat
del contrari en el sinistre, 'Assegurat repari
el vehicle declarat sinistre total, la Polissa es
mantindra en vigor Unicament amb la garan-
tia de responsabilitat civil obligatoria.

Aix{ mateix, mitiancant comunicacid escrita
del Prenedor i sempre que no hagi declarat
sinistres en l'anualitat en curs, la Polissa podra
cancellar-se en qualsevol moment. La cancel-la-
cié no donara dret al reintegrament de la part
de prima no consumida de l'anualitat en curs.

L'ambit territorial de cada una de les moda-
litats considerades en aquesta Polissa és el
seglent:

* Modalitats de Responsabilitat Civil (IL.1.1,
I1.1.2) del vehicle (IL2.1,112.2, 112.3) i I'As-
seguranca del Conductor (Il.3.1): paisos
compresos en 'ambit de la CartaVerda.

* Modalitat de defensa juridica i reclamacié
de danys (I1.4.): Espanya i sinistres ocor
reguts en paisos integrants de la Carta
Verda, sempre que els implicats tinguin el

seu estacionament habitual en paisos de
I'espai economic europeu.

Article 5. unicacions

erals

Totes les comunicacions entre el Prenedor,
Assegurat o beneficiari i Linea Directa que
s’hagin de portar a terme com a conse-
quencia d'aquesta Polissa es podran fer te-
lefonicament, per correu postal o electronic,
per SMS, fax o per qualsevol altre mitja que
s'acordi en les Condicions Particulars, sense
perjudici que qualsevol de les parts pugui
sol'licitar-ne una confirmacié escrita.

Quan les comunicacions de Linea Directa
es facin per escrit s’enviaran al domicili que
consti a la Polissa. Faran efecte, com si s’ha-
guessin rebut, les comunicacions escrites que
siguin refusades, les certificades no recollides
de l'oficina de Correus i les que no arribin a
la seva destinacié per haver canviat el domi-
cili sense haver-ho notificat a Linea Directa.

Linea Directa pot gravar les converses que
mantingui amb els Prenedors, Assegurats,
persones de contacte o qualsevol altra per-
sona que truqui als telefons de Linea Directa.
Aquestes gravacions es poden utilitzar com
a mitja de prova per a qualsevol reclamacio
que es pugui plantejar entre les dues parts,
aixi com per comprovar la qualitat dels ser-
veis prestats per Linea Directa.

El Prenedor de la Polissa ha d'informar qual-
sevol usuari dels telefons d'aquesta possibili-
tat de gravar la conversa i de la seva finalitat.

Linterlocutor de la trucada pot sollicitar a Linea
Directa que li faciliti una copia del contingut de
les converses que shagin gravat entre ambdds.

Per efectuar qualsevol consulta, modificacié o
gestid relacionada amb la Polissa, I'Assegurat
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haura de facilitar a Linea Directa les dades
i/o claus d'identificacid que se i sollicitin per
motius de seguretat.

Linea Directa, a peticid del prenedor; pot
establir contrasenyes d'accés a la polissa.

Linea Directa ha de comunicar al prenedor,
com a minim dos mesos abans que s'acabi
el perfode en curs, qualsevol esmena del
contracte d'asseguranca.

1.4. Obligacions del prenedor
i/o de PPassegurat

racions
el risc

El Prenedor de l'asseguranca té el deure,
abans de la perfeccid del Contracte, de
declarar a Linea Directa, d'acord amb el
questionari que Linea Directa li presenti,
telefonicament o per via telematica, totes les
circumstancies per ell conegudes que puguin
influir en la valoracié del risc.

Les declaracions formulades pel Prenedor en
resposta al qlestionari, realitzat per teléfon
o per via telematica, queden recollides al
document de les Condicions Particulars que
formen part de la Polissa.

En cas que es constati un error a la Polissa,
el Prenedor disposa del termini d'| mes a
comptar des del seu lliurament, per esmenar
la divergencia existent. Transcorregut aquest
termini sense reclamar; caldra atenir-se al que
es disposa a la polissa.

itat de les
racions

Linea Directa pot rescindir la Polissa mitjan-
¢ant comunicacié escrita dirigida al Prenedor

en el termini d'| mes, a comptar des del
coneixement de la reserva o inexactitud en
les declaracions fetes per part del Prenedor.

Des del moment mateix en que Linea
Directa faci aquesta declaracid, quedaran
en propietat seva les primes corresponents
al periode en curs, tret que concorri dol o
culpa greu per la seva part.

Si el sinistre succels abans que Linea Directa
hagi fet la declaracié a la qual fa referéncia el
paragraf anterior; la prestacid es reduira en la
mateixa proporcié que hi hagi entre la prima
convinguda a la Polissa i la que correspondria
d'acord amb la verdadera entitat del risc.

Quan la reserva o inexactitud s’han produit
mitjangant dol o culpa greu del Prenedor
Linea Directa queda alliberada del pagament
de la prestacid, excepte del pagament de les
prestacions corresponents a la cobertura de
responsabilitat civil de subscripcid obligatoria.

inucio del risc

Article 8.

El Prenedor de l'asseguranca o I'Assegurat
podran, durant el curs del Contracte, posar
en coneixement de Linea Directa totes les
circumstancies que disminueixin el risc i
siguin de tal naturalesa que, si haguessin estat
conegudes per l'assegurador en el moment
de la perfeccié del Contracte, 'hauria conclos
en condicions més favorables.

En aquest cas, en finalitzar el perfode en
curs cobert per la prima, haura de reduir-se
limport de la prima futura en la proporcié
corresponent. En cas contrari, el Prenedor
tindra dret a la resolucié del Contracte i a la
devolucié de la diferéncia entre la prima sa-
tisfeta i la que li hagués correspost pagar, des
del moment de la posada en coneixement
de la disminucid del risc.

Condicions Generals —\
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jament del risc
t la vigéncia
ntracte

Durant la vigéncia del Contracte, el Prene-
dor de lasseguranca o I'Assegurat han de
comunicar a I'Asseguradora, tan aviat com
li sigui possible, I'alteracié dels factors i de
les circumstancies declarades en el glesti-
onari a qué shagi sotmés I'Asseguradora,
que agreugin el risc i que siguin tals que, si
s’haguessin conegut per I'Asseguradora en el
moment de formalitzar el Contracte, aquest
no s'hauria formalitzat o s’hauria conclos en
condicions més oneroses.

Entre les circumstancies que poden re-
suftar agreujants es troben les condicions
subjectives del conductor, la conduccié del
vehicle per part de qualsevol persona no
declarada en les Condicions Particulars, les
caracteristiques del vehicle assegurat, I'Us al
qual es destina i la zona geografica per la qual
circula habitualment. Aquesta enumeracio és
indicativa i no pretén ser exhaustiva.

Article 10. Itats de Linea

’Asseguradora pot proposar una modifica-
cié de les condicions del Contracte en un
termini de 2 mesos, a comptar des del dia
en qué lagreujament li hagi estat declarat.
En aquest cas, el Prenedor de l'asseguranca
disposa de |5 dies, a comptar des de la re-
cepcié d'aquesta proposicid, per acceptarla
o rebutjarla. En cas de rebuig o de silenci
per part del Prenedor de [asseguranca,
I'Asseguradora pot, transcorregut aquest ter-
mini, rescindir el Contracte. Abans de fer-ho
haura d'advertir el Prenedor de l'asseguranca,
donant-li perque contesti un nou termini de

I5 dies, transcorreguts els quals i dins dels
8 dies seglients, comunicara al Prenedor de
I'asseguranca la rescissié definitiva.

L'Asseguradora podra igualment rescindir
el Contracte, comunicant-ho per escrit a
I'Assegurat en el termini d'un mes, a partir
del dia en qué va tenir coneixement de
I'agreujament del risc.

Si sobrevingués un sinistre sense haver-se fet
la declaracié d'agreujament del risc, I'Assegu-
radora queda alliberada de la seva prestacié
si el Prenedor de l'asseguranca o |'Assegurat
han actuat de mala fe. Si passa altrament, la
prestacié de I'Asseguradora es reduira pro-
porcionalment a la diferéncia entre la prima
convinguda i la que s’hagués aplicat d'haver-se
conegut la veritable entitat del risc.

Aquest article no és aplicable per a la cober
tura de Responsabilitat Civil de Subscripcid
Obligatoria.

Si IAssegurat transmet el vehicle objecte del
Contracte ho ha de comunicar per escrit a
Linea Directa en un termini maxim de |5
dies a comptar de la transmissid, indicant
les dades de l'adquirent. La transmissié del
vehicle objecte del contracte comportara
I'extincié de totes les garanties voluntaries
de la Polissa. No obstant aixo, les Garanties
de Responsabilitat Civil de Subscripcid obli-
gatoria no quedaran extingides.

ent de la

El Prenedor ha de pagar la primera prima
una vegada perfeccionat el contracte d'acord
amb les disposicions de l'article 2 d'aquestes
Condicions Generals. Les successives primes
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o fraccions hauran de fer-se efectives en els
seus corresponents venciments.

Si per culpa del prenedor no es satisfa la
primera prima o una fraccié de la primera
prima, Linea Directa té dret a resoldre la
Polissa o a exigir el pagament de la prima de-
guda en via executiva. Linea Directa quedara
alliberada de la seva obligacid si la prima no
ha estat pagada abans que es produeixi el
sinistre.

Linea Directa aplicara un recarrec de |15 €
per les despeses de devolucié dels rebuts.

Posat cas d'impagament d'una de les primes
seglients o de qualsevol de les fraccions de
les primes segiients, se suspendran totes les
garanties, un mes després del dia del seu
venciment, i Linea Directa es reserva el dret
a resoldre el Contracte. En el cas que Linea
Directa no hagi resolt el Contracte o recla-
mat la prima o fraccié en el termini dels 6
mesos seglients a l'impagament, el Contracte
quedara extingit automaticament. De mane-
ra addicional, Linea Directa pot suspendre el
benefici d'ajornament del pagament.

Si el Contracte no ha estat resolt o extingit
d'acord amb els paragrafs anteriors, la cober
tura tornara a tenir efecte a les 24 hores del
dia en que el Prenedor va pagar-ne la prima.

En cas de desaparicid de l'objecte de I'asse-
guranca abans del venciment de la Polissa, el
Prenedor esta obligat a fer efectius els pa-
gaments fraccionats que restin fins a aquest
venciment.

Les primes shan de fer efectives mitjancant
domiciliacié bancaria, targeta de crédit, o
qualsevol altre mitja que les dues parts acor
din de manera expressa i de comu acord, i

que es reflectira en les Condicions Particulars
de la Polissa. Posat cas de pagament amb tar-
geta de credit, el Prenedor ha de comunicar a
Linea Directa les dades de la targeta i la data
de caducitat, i també les possibles modificaci-
ons que hi pugui haver: Perqué les Condicions
Particulars siguin efectives és imprescindible
que estiguin firmades i que Linea Directa les
hagi rebut en el termini que s'hi especifica.

El lloc de pagament de les primes en cas de
domiciliacié bancaria és el compte que el
Prenedor designi en contractar la Polissa.

En cas de pagament amb targeta de crédit el
lloc de pagament és el compte que mantingui
amb l'entitat emissora de la targeta.

unicacions en
de sinistre

El Prenedor ha de comunicar a Linea Directa
el sinistre i tota la informacié relacionada en
el termini més breu possible, sempre dins
els 7 dies posteriors a tenirne coneixement.
En cas dincompliment, Linea Directa pot
reclamar els danys i perjudicis causats per I'in-
compliment d'aquesta obligacid, sempre que
no es demostri que va tenir coneixement del
sinistre per un altre mitja.

uacio en cas de
stre

L'Assegurat o el Prenedor de l'asseguranca
han de fer servir tots els mitjans que tinguin
a l'abast per disminuir les conseqtiéncies del
sinistre. Lincompliment d'aquest deure dona
dret a Linea Directa a reduir la seva prestacié
en la proporcié oportuna, tenint en compte
la importancia dels danys que en derivin i el
grau de culpa de I'Assegurat.

Si- aquest incompliment fos deliberat i amb
intencid de perjudicar o enganyar Linea
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Directa, la companyia queda alliberada de
tota prestacié derivada del sinistre.

'Assegurat haura de conservar, aixi mateix,
les restes i vestigis del sinistre fins al final de la
taxacié dels danys, excepte en cas d'impossi-
bilitat material justificada.

I.5. Obligacions
de Linea Directa

ment de les
mnitzacions

Linea Directa esta obligada a satisfer la in-
demnitzacié de manera immediata al final de
les investigacions i peritatges necessaris per
comprovar l'existéncia i I'abast del sinistre i,
si s'escau, l'import dels danys que en resultin.

En qualsevol cas, dins dels 40 dies posteriors
a la recepcié de la declaracié del sinistre,
Linea Directa ha d'efectuar el pagament de
limport minim del que pugui deure segons
les circumstancies que conegui.

Sentén que ['Assegurador incorre en mora
quan no ha complert la seva prestacié en el
termini de tres mesos des de la produccid
del sinistre 0 no ha pagat I''mport miim
de la quantitat que degui en el termini de
quaranta dies des que hagi rebut la declara-
ci6 del sinistre. Si és el cas, s'aplicara el que
disposa larticle 20 de la Llei de contracte
d'asseguranca.

unicacions en
e rebuig del
tre

Quan Linea Directa decideixi rebutjar un
sinistre de conformitat amb les normes de
la Polissa, ha d'enviar un comunicat per escrit
expressant els motius de la decisié a I'Asse-

gurat en un termini de |0 dies a comptar de
la data en que hagi tingut coneixement de la
causa en que fonamenta el rebuig.

Si és procedent rebutjar un sinistre després
d'haver efectuat pagaments relacionats amb
el sinistre o d’haver-ne fiancat les conseqiien-
cies, Linea Directa pot reclamar a 'Assegurat
les sumes satisfetes o les abonades en virtut
de la fianca constituida.




Il. Modalitats

Il.1. Modalitats de
Responsabilitat Civil

Il.1.1. Responsabilitat Civil de
subscripcio obligatoria

Article 18. ast

o En aquesta modalitat de contractacid,
obligatoria per a qualsevol propietari de
vehicle de motor, Linea Directa garanteix, fins
als limits legals vigents, I'obligacié indemnitza-
toria derivada de fets de la circulacid en els
quals intervingui el vehicle i dels quals resultin
danys corporals i/o materials.

° Els drets i les obligacions d'aquesta
cobertura es defineixen i regulen en la
Llei sobre responsabilitat civil i asseguranca
en la circulacié de vehicles de motor; en el
Reglament que la desenvolupa, en la Llei de
contracte d'asseguranca i en les Condicions
Generals i Particulars d'aquesta Polissa.

O En el cas de danys a les persones, 'exone-
racié de la responsabilitat només escau quan
es demostra que els danys responen a culpa
exclusiva del perjudicat o a forca major aliena
a la conduccié o al funcionament del vehicle.
Els defectes del vehicle, ni el trencament ni la
falla de cap de les peces o dels mecanismes
no es consideren casos de forca major.

o En el cas de danys als béns, Linea Directa
garanteix, dins dels limits de I'assegurament
de subscripcié obligatoria, limport dels danys
pels quals el conductor hagi de respondre
davant de tercers quan en sigui el respon-
sable civil, segons el que s'’ha establert en els
articles 1902 i concordants del Codi civil, i
109 i seglients del Codi penal, i el que es
disposa en el text refés de la Llei sobre res-

ponsabilitat civil i asseguranca en la circulacid
de vehicles de motor i en el seu Reglament.

Aquesta cobertura obligatoria no inclou:

e Tots els danys i perjudicis ocasionats
per les lesions o la defuncié del conductor
del vehicle causant del sinistre.

Q Els danys que pateixin el vehicle assegu-
rat, les coses que s’hi transportin i els béns
propietat del Prenedor, de I'Assegurat, del
propietari i/o del conductor; com també del
conjuge, de la conjuge o dels parents fins al
tercer grau de consanguinitat o afinitat dels
esmentats anteriorment.

O Els danys a persones i béns causats per
un vehicle robat, entenent-se com a tal,i de
manera exclusiva, les conductes tipificades
com a robatori i robatori d’Gs en el Codi
penal, respectivament. Tot aixo sens perju-
dici de la indemnitzacié que hagi de pagar el
Consorci de Compensacié d’Assegurances.

O Els danys que no hagin estat causats per
fets de la circulacié.

Linea Directa no pot oposar davant el
perjudicat cap altra exclusié, pactada o no,
de la cobertura de responsabilitat civil de
subscripcio obligatoria diferent de les reco-
llides en els apartats a), b), c) i d) anteriors.

L'Assegurador no pot oposar davant el
perjudicat I'existéncia de franquicies.

L'Assegurador no pot oposar davant el
perjudicat, ni davant el Prenedor, conductor
o propietari, la no utilitzacié de la declaracié
amistosa d’accident.
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1I.1.2. Responsabilitat civil de
subscripcié voluntaria

Article 20. st

Aquesta modalitat és complementaria a la de
subscripcid obligatoria i cobreix, inicament,
les indemnitzacions que per quantia exce-
deixin la seva cobertura i fins al limit pactat
a les Condicions Particulars.

Quads: els danys causats a tercers a causa
de remolcs quedaran coberts quan es com-
pleixin les condicions seglients:

* Que el Pes Maxim Autoritzat del remolc
no excedeixi els 750 kg.

¢ Que la matricula del remolc coincideixi
amb la matricula del vehicle.

*  Que en el moment del sinistre el remolc
estigui enganxat al vehicle.

A banda de les exclusions de la cobertura
de subscripcié obligatoria i de les exclusi-
ons generals contingudes en larticle 47
d’aquesta Polissa, s’exclouen especificament
d’aquesta modalitat:

© La responsabilitat contractual.

© El pagament de les multes o sancions i
les consequiéncies en cas d'impagament.

@ Els danys personals i materials causats
a 'Assegurat, al Prenedor, al conductor i al
propietari del vehicle.

Els danys personals i materials causats
als empleats de les persones la responsa-
bilitat civil de les quals quedi coberta per
aquesta Polissa, en aquells sinistres que es
reconeguin com a accident laboral.

11.1.3. Condicions Generals per a
les dues modalitats de responsa-
bilitat civil

lamacio de
tres

Article 22.

'Assegurat no podra, sense autoritzacié de
Linea Directa, negociar; admetre o rebutjar
cap reclamacio relativa als sinistres coberts
per la Polissa.

Itat de
saccio

Linea Directa pot ajustar en qualsevol
moment amb els perjudicats I'import de les
indemnitzacions que reclamin dins els limits
de cobertura d'aquesta Polissa.

Article 24. tacions de

ea Directa

Dins els limits establerts a la Polissa van a
carrec de Linea Directa:

e L'abonament als perjudicats o als seus
drethavents de les indemnitzacions derivades
de la responsabilitat civil de ['Assegurat,
d'acord amb les modalitats contractades.

O L2 prestacic de les fiances que els
tribunals puguin exigir a ['Assegurat per
responsabilitat civil.

o La direccié juridica per causa de la
reclamacié del perjudicat i les despeses que
comporti la designacié de lletrats i procura-
dors que defensin i representin I'Assegurat
en les actuacions judicials en relacié amb la
reclamacié de la responsabilitat civil coberta
per aquesta Polissa, fins i tot quan les recla-
macions siguin infundades.




U'Assegurat ha de prestar la col-laboracio
necessaria a l'efecte de la direccid juridica
assumida per Linea Directa.

Sigui quina sigui la decisié o resultat del pro-
cediment judicial, Linea Directa es reserva la
decisié d'exercir els recursos legals que siguin
procedents contra aquesta decisid o resultat,
o de conformar=s'hi. Si Linea Directa consi-
dera improcedent un recurs, ho comuni-
cara a 'Assegurat, amb la qual cosa aquest
quedara en llibertat per interposar-lo pel
seu compte exclusiu, i aquella, obligada a
reemborsar-li les despeses judicials i les
d’advocat i procurador, en el suposit que
aquest recurs prosperés.

No obstant aixo, quan qui reclami estigui
també assegurat amb Linea Directa o hi hagi
algun altre possible conflicte d'interessos, Linea
Directa ha de comunicar aquestes circums-
tancies a Assegurat de manera immediata,
sens perjudici de realitzar les diligéncies que,
pel seu caracter urgent, siguin necessaries
per a la defensa. En aquests casos, ['Assegurat
pot optar per encomanar la seva defensa a
una altra persona qualificada i Linea Directa
n'haura de pagar les despeses d'acord amb els
limits establerts en les Condicions Particulars.

re
formacio

LU'Assegurat, a més, haura de comunicar a
Linea Directa, com més aviat millor, qualsevol
notificacid judicial, extrajudicial o administra-
tiva que arribi al seu coneixement relaciona-
da amb el sinistre, aixi com qualsevol tipus
d'informacié sobre les seves circumstancies
i consequencies. En cas de violacié d'aquest
deure, la pérdua del dret a la indemnitzacié
només es produira en el suposit de dol o
culpa greu, i en aquest cas, si Linea Directa
hagués efectuat pagaments o es veiés obli-
gada a efectuarlos, podria reclamarne el
reemborsament a ['Assegurat.

11.2. Modalitats de vehicle

11.2.1. Robatori total del vehicle

| arucie 2Ry

En aquesta modalitat, Linea Directa garanteix
la indemnitzacié per la sostraccid il-legftima
de la moto de manera completa per part de
tercers.

En la sostraccid il-legitima han de concérrer

indicis de forca en les coses o violencia o
intimidacié en les persones.

Article 27.

usions
ecifiques

jJuesta

Aquesta modalitat no cobreix:

¢ Els actes vandalics.

* Els efectes del sinistre quan s’hagi pro-
duit per negligéncia greu de '’Assegurat,
del Prenedor de l'asseguranga o de les
persones que en depenguin o que hi
convisquin.

* La sostraccié6 de qualsevol peca de la
moto independentment del seu valor o
nombre.

 Els efectes del sinistre si les claus o qual-
sevol altre aparell que serveixi per obrir
o fer funcionar el vehicle no se n’han
retirat.

Article 28.

demnitzacions

Denuncia: [ Assegurat esta obligat a posar en
coneixement de les autoritats la sostraccid
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del vehicle o dels seus accessoris si estan as-
segurats i entregar a Linea Directa una copia
de la dendncia.

Termini de pagament de les indemnitzaci-
ons: Linea Directa disposa d'un termini de 30
dies per realitzar les investigacions que con-
sideri oportunes. Una vegada transcorregut
aquest termini es determinara import de la
indemnitzacid.

Recuperacié: si el vehicle robat es recupera
dins del termini de 30 dies, I'Assegurat estara
obligat a admetre'n la devolucid.

Si la recuperacié es produeix en un termini
superior, el vehicle quedara en propietat de
Linea Directa, i I'Assegurat es comprometra
a subscriure en un termini maxim de |5 dies,
a comptar des del requeriment efectuat a
I'Assegurat, tots els documents que fossin
necessaris per a la transferencia de la propi-
etat a favor de Linea Directa o de la tercera
persona que aquesta designi. Si 'Assegurat
desitja recuperar el vehicle, ha de reintegrar
la indemnitzacié percebuda, i a aquest efecte
Linea Directa esta obligada a oferir i tornar
el vehicle a I'Assegurat sempre que manifesti
la seva acceptacid dins els |5 dies seglients
al de l'oferta.

11.2.2. Incendi total del vehicle

Aroce 2y

En agquesta modalitat, Linea Directa garanteix
la indemnitzacié per l'incendi total que pugui
patir la motocicleta com a conseqiiéncia d'un
incendi, explosid i caiguda de llamp, ente-
nent-se com a tal aquell incendi que impliqui
el sinistre total del vehicle tal com apareix
definit en aquestes Condicions Generals.

sions
cifiques

uesta
alitat

Aquesta modalitat no cobreix:

Els actes vandalics.

Lincendi parcial de la motocicleta inde-
pendentment del valor i nombre de les
peces afectades, tret que l'import de
les peces incendiades superi el valor de
mercat de la motociclet.

11.2.3. Danys al propi vehicle

B e

En aquesta modalitat, Linea Directa garanteix,
en cas d'accident, els danys que pugui patir
el vehicle.

11.2.3A. Danys propis causats per
animals

vees

En aquesta modalitat Linea Directa garanteix,
en cas d'accident, els danys que pugui patir el
vehicle assegurat com a conseqiiéncia d'un
impacte, col-lisié o atropellament d'animals
que envaeixin la calcada.

Condicid per a la prestacié de la cobertura:
hi ha d'haver atestat de I'autoritat competent.

Exclusions:

No queden coberts per aquesta modalitat
els danys ocasionats al vehicle assegurat
quan no hi hagi atestat de l'autoritat com-
petent.




11.2.4. Exclusions a les modalitats
del vehicle

Article 32. clusions

A banda del que s’especifica a larticle 47,
s’exclou:

 Els danys que afectin 'equipament no de
série, segons la definicié que se’n recull
en aquestes Condicions Generals.

* La depreciacié que pogués patir el vehi-
cle com a conseqiiéncia de la reparacié
després d'un sinistre.

* Els danys causats pels objectes trans-
portats i els que es produeixin durant la
seva carrega i descarrega.

* Les despeses d’estada generades per la
demora imputable a '’Assegurat en la re-
tirada del vehicle assegurat del taller on
es trobi per a la reparacio, o del diposit
on I’hagi entregat I'autoritat competent.

* La reparacié o substitucié de pneuma-
tics per punxades, rebentades o desgast
natural i per sinistres en que ['Unic
element afectat siguin els pneumatics.

11.2.5. Normes de liquidacio dels
sinistres segons les modalitats del
vehicle

loracio de les
demnitzacions

Per a la liquidacié de les indemnitzacions es
tenen en compte les normes seglients:

PNEUMATICS: en sinistres sense vehicle iden-
tificat s'indemnitzaran al 80 % del seu valor de
nou i amb vehicle identificat al 100 %.

EQUIPAMENT DE SERIE: queda cobert per
aquesta Polissa Gnicament I'equipament de
série. S'indemnitzaran a valor de reposicid i
segons la definicid que se'n recull en aques-
tes Condicions Generals.

SINISTRE PARCIAL: s'indemnitzara el 100 %
del cost de reparacié del vehicle, tret que el
sinistre afecti les garanties de robatori i incen-
di en queé només se'n cobreix el sinistre total.

FRANQUICIA: el seu import, que sera abo-
nat per I'Assegurat, es deduira de limport
total a pagar per Linea Directa en el sinistre.

SINISTRE TOTAL: es considerara que es
produeix un sinistre total quan l'import
pressupostat de la reparacié supera el 100
% del valor de mercat del vehicle. En aquest
cas es paga al propietari del vehicle assegu-
rat una indemnitzacié en funcié del temps
transcorregut des de la data de la primera
matriculacié. D’aquest import es dedueix el
valor de les restes quan aquestes queden en
poder de I’Assegurat. El valor de les restes
es calcula de la manera segiient:

e Durant els 12 primers mesos: valor de
nou.

e Des del mes 13 (inclos) en endavant:

valor de mercat.

ABONAMENT DE REPARACIONS | EXI-

GIBILITAT DE LES FACTURES:

* Quan Linea Directa aboni les reparacions
als tallers, les factures hauran d'estar al seu
nom.

* Quan sacordi el pagament de la indemnit-
zacié, I Assegurat haura de presentar com
a requisit previ les factures de reparacié
del dany. En aquest suposit, si el vehicle
és propietat d’'una entitat juridica no
s’abonara I'impost sobre el valor afegit.

Condicions Generals —\
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I. Un cop pagada la indemnitzacio, Linea
Directa pot repetir d’acord amb la Llei
sobre responsabilitat civil i asseguranga
en la circulacié de vehicles a motor en els
seglients suposits:

e Al conductor, al propietari del vehicle
causant i a 'Assegurat, si els danys mate-
rials i personals causats sén deguts a la
conduccio sota la influéncia de begudes al-
coholiques, drogues toxiques, estupefaents
o substancies psicotropiques.

° Al conductor, al propietari del vehicle
causant i a '’Assegurat, si els danys materials
i personals causats son deguts a la conducta
dolosa de qualsevol d’ells.

O Al tercer responsable dels danys.

o Al Prenedor de I'asseguranca o Assegurat
per causes previstes en la Llei de contracte
d’asseguranca i d'acord amb el que preveu el
contracte, en cas de conduccié del vehicle
per part d’algli que no disposi del permis de
conduir reglamentari o valid segons les lleis
espanyoles o n’hagi vulnerat la condemna
d'anul‘lacié o retirada i quan s'incompleixin
les obligacions legals d’ordre técnic relatives
a I'estat de seguretat del vehicle.

e En qualsevol altre suposit en que la
reclamacié també fos procedent d'acord
amb les lleis.

Lacci6 de repetici6 de [I'’Assegurador
prescriu pel transcurs del termini d’un any,
comptat a partir de la data en qué va fer el
pagament al perjudicat.

2. Un cop pagada la indemnitzacid, Linea
Directa, d'acord amb la Llei de contracte d'as-
seguranga, pot exercir els drets i les accions que
per rad del sinistre corresponguin a I'Assegurat
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en relacié amb les persones responsables del
mateix, fins al limit de la indemnitzacié.

11.3. Asseguranca
del conductor

11.3.1. Conductor

En aquesta modalitat, Linea Directa garanteix
la indemnitzacié establerta en les Condi-
cions Particulars en els casos de defuncié
i invalidesa permanent de [Assegurat a
conseqiencia d'un accident derivat de la
circulacié del vehicle, ja sigui en un viatge, o
en pujar o baixar del vehicle i, fins i tot, per
actes efectuats durant una reparacié en ruta.

Es consideren Assegurats tant el Prenedor com
el conductor del vehicle que constin declarats
en les Condicions Particulars de la Polissa.

Un mateix accident no dona dret a indem-
nitzacions simultanies per als casos d’invali-
desa permanent i defuncié. Del capital que
correspongui a la defuncié es dedueixen els
pagaments que s’haguessin pogut efectuar
per invalidesa permanent.

No sén objecte d’indemnitzacié per inva-
lidesa permanent les seqiieles de caracter
subjectiu ni els perjudicis estetics.

11.3.2. Requisits i garanties per a
Passeguranca del conductor

Article 36. pcuments
cessaris per a la

demnitzacioé

Per al pagament de la indemnitzacid, el be-
neficiari ha de trametre a Linea Directa els
documents justificatius seglients:

~
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* En cas de defuncid: certificat de defuncié
de 'Assegurat, certificat del Registre Ge-
neral d'Actes d'Uttima Voluntat i, si existfs,
copia del testament i dels documents que
acreditin la personalitat dels beneficiaris.
A falta de testament, cal aportar una acta
de notorietat o una acta de declaracié
d'hereus abintestat, segons el cas.

Aixi mateix, cal acreditar el pagament de
limpost sobre successions corresponent
o provar-ne l'exempcid.

* En cas d'invalidesa permanent: Certificat
medic d'alta que expressi el tipus d'invali-
desa resultant de 'accident.

Als efectes d'aquesta Polissa, es considera
invalidesa permanent qualsevol perdua
permanent d'una estructura o funcid
anatomica, psicologica o fisiologica. Inde-
pendentment de l'edat, la professid o la
situacié de l'individu.

Linea Directa qualifica la invalidesa
d’acord amb el barem contingut a la
Polissa, sense que hi hagi relacid amb
els tipus dincapacitat permanent que
estableix la Seguretat Social, encara que
els seus termes puguin coincidir en alguns
casos. Per evitar confusions o interpretaci-
ons erronies, no sén d'aplicacio els factors
d'indemnitzacié ni la taula VI del barem
de la Llei sobre responsabilitat civil i as-
seguranca en la circulacié de vehicles de
motor; o disposicions que la modifiquin o
la substitueixin.

Article 37. sisténcia medic

Es garanteix el reemborsament, amb els
limits especificats en les Condicions Particu-
lars i mitjangant la remissié de les factures a
Linea Directa, de les seglients despeses, que
tindran caracter acumulatiu:
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e Les despeses dassisténcia medicosani-
taria necessaries com a consequencia d'un
accident i el transport sanitari a rehabilitacié
mentre les seqleles no estiguin definitiva-
ment consolidades, que es produeixin en
el transcurs dels 12 mesos segiients a la
data d’ocurréncia del sinistre. S’entén per
transport sanitari el que es realitza amb
ambulancia i per prescripcié d’'un metge/
facultatiu.

° Les despeses mediques, quirdrgiques,
hospitalaries i farmaceutiques complemen-
taries a les d'assisténcia medicosanitaria,
amb la finalitat de corregir per via quirdr-
gica els defectes estetics que hagin quedat
després de la curacié i dins els 12 mesos
segiients.

o Costos de la primera protesi o ortesi
necessaria per corregir les lesions a con-
seqUencia de l'accident, dins els 12 mesos
segiients a la data d’ocurréncia del sinistre.

Hi queden expressament incloses les protesis
dentals (empelts, corones, ponts).

Només es garanteixen les ulleres si s’han
d’utilitzar com a conseqiiéncia del sinistre
sofert.

loracio de les
demnitzacions

Article 38.

La invalidesa permanent, que és indepen-
dent de I'edat, la professio i la situacié de
I'Assegurat, es determina en percentatges
del capital esmentat en les Condicions
Particulars i d’acord amb la taula segiient:

- Coma vigil: 100 %
- Pardlisi completa: tetraplegia,

paraplegia o hemiplegia 100 %
- Alienacié mental incurable 100 %
- Ceguesa absoluta 100 %
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- Pérdua total o inutilitzacié absoluta de:
- Les dues extremitats superiors o
ambdues extremitats inferiors o
una extremitat superior més

una d'inferior 100 %
- Elbragolama 55 %
- Eldit polze 25 %
- Eldit index 15 %
- Un dels altres dits de la ma 8%
- El moviment de l'espatlla 25%
- El' moviment del colze 20 %
- El moviment del canell 159%
- La cama per sobre del genoll 50 %
- La cama a l'alcada o per sota

del genoll, o tot el peu 40 %
- Eldit gros del peu 10 %
- Un dels altres dits del peu 5%
- El'moviment del maluc i del genoll 20 %
- El' moviment del turmell 20 %
- Moviments de la columna cervical,

dorsal o lumbar amb o sense

manifestacions neurologiques 25%
- Ablacié de la mandibula inferior 30 %
- Perdua completa de la visié d'un ull

o pérdua superior al 50 % de la visié

binocular 30 %
- Escurcament no inferior a 5 cm de

la cama 20 %
- Fractura no consolidada de la cama

o del peu 25%
- Sordesa completa de les dues orelles 50 9%
- Sordesa completa d'una orella 15 %

Sila invalidesa provingués d'algun defecte no
previst en el quadre anterior; el tipus d'invali-
desa es determinara per analogia de gravetat.

En els suposits en que es produeixin pér-
dues anatomiques funcionals parcials, es
reduiran proporcionalment els tipus del
quadre de valoracio.

En el cas que com a conseqiiéncia de l'accident
es produeixin lesions en diversos membres o
organs, es tindran en compte totes per fixar
el percentatge d'invalidesa. La indemnitzacié
total no pot en cap cas excedir la quantitat
limit assegurada per a la invalidesa permanent.

En cas que 'Assegurat patis un estat patologic
anterior que shagi agreujat o desestabilitzat
per l'accident, la indemnitzacié correspondra
al valor teoric de la invalidesa produida per
laccident en una persona sense estat pato-
logic anterior:

Per al pagament de la indemnitzacid, el
beneficiari ha de trametre a Linea Directa el
certificat medic d'alta que expressi el tipus
d'invalidesa resuttant de l'accident.

Si després que Linea Directa hagi proposat
el percentatge d'invalidesa derivada de I'acci-
dent, ' Assegurat no 'acceptés, les parts s'han
de sotmetre a la decisid de périts médics
dacord amb la regulacid del procediment
pericial.

I1.4. Modalitat de defensa
juridica i reclamacio de danys

En aquesta modalitat Linea Directa garanteix
de manera exclusiva, dins els limits establerts
en les Condicions Particulars:

© LA DEFENSA PENAL

Les despeses de defensa juridica del conduc-
tor del vehicle sempre que estigués declarat
en les Condicions Particulars, Gnicament
com a conseqiiéncia de la seva intervencié
en un procediment penal derivat d’un fet de
la circulacié i la constitucié de la fianca que
en la causa penal s'exigeixi per garantirne la
libertat. La defensa civil derivada d'una causa
penal és competencia exclusiva de Linea
Directa, en els termes indicats en la legislacié
vigent i en larticle 24 d'aquesta Polissa i fins i
tot en el cas que I'Assegurat hagués nomenat
un lletrat particular




N

O LA RECLAMACIO EXTRAJUDICIAL |
JUDICIAL DELS DANYS

b.l. La reclamacié extrajudicial i judicial davant
de tercers responsables dels danys causats al
vehicle assegurat, aixi com els soferts per ['As-
segurat, en els dos casos com a consequiencia
dun fet de la circulacié cobert per aquesta
Polissa, excepte en el suposit que la reclamacié
es dirigeixi contra Linea Directa per recaure
la responsabilitat de I'accident en el conductor
o en el propietari del vehicle assegurat. Linea
Directa només té la condici6 de tercer quan
un altre vehicle assegurat en aquesta entitat és
el causant dels danys i perjudicis.

Per iniciar una reclamacié judicial cal que
hi hagi proves suficients per fonamentar la
reclamaci6, i '’Assegurat ha de contribuir a
aportar-les.

Quan Linea Directa, perqué considera que
no hi ha possibilitats raonables d’éxit, estimi
que no procedeix la iniciacié d’un plet o la
tramitacié d’un recurs, atorgara a '’Assegu-
rat llibertat d’accié en els termes previstos
a l'article 44 d’aquesta Polissa.

b.2. Queda exclosa aquesta garantia quan la
responsabilitat de [l'accident recaigui en el
conductor o el propietari del vehicle assegurat
i la reclamacié vagi en contra de Linea Directa.

Linea Directa només té la condicié de
tercer quan un altre vehicle assegurat en
aquesta entitat és el causant dels danys i
perjudicis.

b.3. Aixi mateix, shi inclou la reclamacié
judicial dels danys soferts pel remolc quan es
compleixin les condicions segiients:

QUADS:

a. Que el Pes Maxim Autoritzat del remolc
no excedeixi els 750 kg.
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b. Que la matricula del remolc coincideixi
amb la matricula del vehicle.

c. Que en el moment del sinistre el remolc
estigui enganxat al vehicle.

Article 40.

A lefecte d'aquesta cobertura es considera
Assegurat el Prenedor que contracta l'asse-
guranga amb Linea Directa i a qui correspo-
nen les obligacions derivades del Contracte,
i el conductor que consta expressament
declarat en les Condicions Particulars de la
Polissa. No es considera com Assegurat a una
altra persona diferent de les esmentades.

Article 41.

Quan es faci Us de les xarxes propies de
Linea Directa, es garanteix de manera illi-
mitada el pagament de les despeses en que
pugui incdrrer 'assegurat com a consequien-
cia de la seva intervencié en un procediment
judicial, administratiu o arbitral derivat de la
cobertura de l'asseguranca.

Quan l'assegurat, segons el que disposa
la llei, nomeni lliurement un procurador
i advocat per a la representacié i defensa
dels seus interessos, en qualsevol classe
de procediment, 'import a reemborsar
per l'asseguradora per les despeses de la
defensa juridica no podra excedir del limit
de capital fixat per a aquesta garantia a les
Condicions Particulars i el calcul del qual
es realitzara de conformitat al que disposa
l'article 45 d’aquesta Polissa.

En cap cas estaran coberts per aquesta
modalitat:
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e Les indemnitzacions, multes o sancions
a qué es condemni '’Assegurat.

0 Els impostos o altres pagaments de
caracter fiscal derivats de la presentacid
de documents publics o privats davant els
organismes oficials.

Les despeses que procedeixin d'una
acumulacié o reconvencié judicial quan es
refereixin a matéries no compreses en les
cobertures garantides.

Les despeses de col-legiacié o habilitacid
del lletrat quan no pertanyi a la corporacié
col-legial del lloc de l'actuacié professional,
ni les despeses de viatge, allotjament i dietes.

enament de
t particular

A partir de locurréncia dun sinistre,
['Assegurat pot reclamar la intervencié de
Linea Directa o confiar la defensa dels seus
interessos a un advocat de la seva eleccio.
Els limits aplicables son els establerts a les
Condicions Particulars.

En aquest Ultim cas, I'Assegurat ha de comu-
nicar la seva eleccié per escrit a Linea Directa,
que a partir d'aquell moment s'apartara de la
tramitacié de l'assumpte i, d'acord amb la llei,
actuara Unicament en el seu propi nom en la
defensa de la responsabilitat civil.

l'advocat, lliurement designat per ['Asse-
gurat, aixi com el procurador, si s'escau, no
estan subjectes a les instruccions de Linea
Directa en l'exercici de la seva tasca, pero
quan presentin els honoraris i les despeses
a Linea Directa han de retre comptes de
la seva gestid, i argumentar les decisions en
referéncia a la conveniéncia de les taxacions,
peritatges, informes actuarials, d'investigacid
privada o d'una altra indole, plantejaments
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de demanda, dendincies o recursos; exigencia
necessaria per a la justificacio de la seva tasca
professional i, per tant, dels honoraris.

L'Assegurat té l'obligacié dinformar Linea
Directa, si aixi ho demana, sobre I'evolucid
del tramit del sinistre.

Article 44. onformitat en

amitacio del

Quan Linea Directa, en considerar que no
hi ha possibilitats raonables d'éxit, consideri
que no és procedent la iniciacié d'un plet o
la tramitacié d'un recurs, ha de comunicar-ho
a Assegurat.

D’acord amb el que estableix aquesta Polissa
i la legislacio vigent, I'Assegurat pot elegir
lliurement el procurador i l'advocat que el
representin i el defensin d'acord amb els seus
interessos.

L'Assegurat té dret, dins dels limits esmen-
tats en les Condicions Particulars, al re-
emborsament de les despeses en qué hagi
incorregut en els plets i recursos tramitats
en discrepancia amb Linea Directa, quan per
compte propi hagi obtingut un resultat més
beneficios.

Article 45.

peses cobertes
aquesta

rtura en cas
omenament
rocurador o
at particular.

En cas que I'Assegurat designi per a la
defensa dels seus interessos un advocat i
procurador de la seva eleccio, ' Assegurado-
ra satisfara les despeses derivades d’aquesta




cobertura, a la finalitzacié del procediment,
fins al limit de capital fixat per a aquesta ga-
rantia en les Condicions Particulars,d’acord
amb el criteri segilient:

o Es té en compte la quantia de la indem-
nitzacié obtinguda per I'Assegurat, ja sigui
judicialment o extrajudicialment. En tot cas,
'Assegurat ha d’acreditar l'import de la
indemnitzacié obtinguda.

e Sobre la quantia de la indemnitzacio
obtinguda, si és el cas, saplica el percentat-
ge corresponent a I'escala que es detalla a
continuacid, i el resultat és 'import maxim a
abonar a I'Assegurat i fins al limit de capital
fixat per a aquesta garantia en les Condi-
cions Particulars. En cap cas, els trams de
I'escala esmentada sén acumulables.

En cas que no s’obtingui cap indemnitzacio,
i després d’acreditar les gestions realitzades,
el limit maxim que s’abona per aquesta
garantia és de 300 €.

Quantia de la | Percentatge a aplicar

indemnitzacié | sobre la quantia de

obtinguda la indemnitzacio
obtinguda amb el limit
maxim garantit en les
Condicions Particulars.

0-3.000 € 15%

3.001-6.000 € | 10 % Amb un minim de
450 €

Més de 8% Amb un minim de

6001 € 600 €

En cas que el procediment es resolgui amb
imposicié de costes al contrari, I'’Assegurat
ha de dirigir-se directament al condemnat
al pagament de les costes, a fi de reclamar
els honoraris i despeses derivades del pro-
cediment.
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Article 46. onflicte

interessos

Linea Directa s'obliga a avisar I'Assegurat en
cas de conflicte d’interessos per rad d’'un
mateix accident. En aquest suposit, 'Assegurat
té dret a triar lliurement advocat i procurador
dins els limits de les Condicions Particulars. En
aquests casos el Prenedor ha de notificar per
escrit a Linea Directa la seva eleccié.

IL.5. Exclusions comunes per a
les modalitats de contractacio
voluntaria

Article 47.

2 contractacioé
luntaria (11.1.2,
2.1, 11.2.2, 11.2.3

Queden excloses de les cobertures d’aques-
ta Polissa, a banda de les que s’estableixen
per a la cobertura de subscripcié obligatoria,
les consequiéncies dels fets seglients:

e Els que no constin en aquesta Polissa de
manera expressa com a coberts.

Q Els causats per mala fe de I'’Assegurat.

o Els causats intencionadament pel
conductor, I'Assegurat, el Prenedor o el
propietari del vehicle.

0 Els qualificats com a extraordinaris, tant
els coberts com els exclosos de manera
expressa pel Consorci de Compensacié
d’Assegurances, i les franquicies que aplica.

e Els produits per una modificacié de
I’estructura atomica de la matéria i els seus
efectes.
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o Els produits per motiu de ser conduit
el vehicle assegurat per una persona que
es trobi en estat d’'embriaguesa o sota els

efectes de drogues, toxics o estupefaents.

S’entendra que existeix embriaguesa quan
el conductor superi els limits d’alcoholémia
vigents, en sang o aire espirat, sigui condem-
nat pel delicte especific de conduccié en
estat d’embriaguesa o quan en la senténcia
dictada condemnant-lo es reculli aquesta
circumstancia com a causa concurrent de
l'accident.

e Els produits per un conductor sense
permis de conduir, o amb un permis no
valid segons les lleis espanyoles, o que n’hagi
vulnerat la condemna d’anul-lacié o retirada.

G Els produits per un conductor no de-
clarat a les Condicions Particulars de la Po-
lissa. Per altra banda, la cobertura d’aquesta
Polissa queda exclosa si el conductor que
hi consta no acompleix les condicions
seglients:

- Es conjuge del Prenedor,
- Té més de 20 anys;

- Té, com a minim, 2 anys d’antiguitat de
carnet de conduir, valid per a la motoci-
cleta assegurada.

o Els produits pel vehicle en l'exercici
de tasques industrials, o de transport de
persones o coses amb caracter comercial.

o Els que es produeixin quan s’infringeixin
les disposicions reglamentaries pel que fa a
requisits i nombre de persones transpor-
tades, pes, mesura o condicionament de la
carrega.

G Els produits en ocasié de la participacio
del vehicle en apostes o desafiaments, car-
reres o concursos, o en les proves prepara-
tories per a aquest tipus d’esdeveniments.

o Els produits en zones destinades al
servei a l'interior de ports maritims, aero-
ports i zones d’enlairament o aterratge de
qualsevol tipus d’aeronau.

@ Els produits com a conseqiiencia de la
circulacié del vehicle per vies no aptes per
a la circulacié.

o El suicidi o les malalties i lesions que
resultin de l'intent de suicidi.

o Els derivats d’avaries o falta de manteni-
ment del vehicle.

0 Els derivats de l'omissi6 del deure
d’auxili.




11l. Cobertura de riscos
extraordinaris

Clausula d’'indemnitzacié per part del
Consorci de Compensacié d’Assegurances
de les perdues derivades d’esdeveniments
extraordinaris en assegurances amb cober-
tures combinades de danys a persones i en
béns, i de responsabilitat civil en vehicles
terrestres automobils.

De conformitat amb el que estableix el text
refds de l'estatut legal del Consorci de Com-
pensacié d'Assegurances, aprovat pel Reial
decret legislatiu 7/2004, de 29 d'octubre, el
prenedor d'un contracte d'asseguranca dels
que han d'incorporar obligatoriament un re-
carrec a favor de 'esmentada entitat publica
empresarial pot acordar la cobertura dels
riscos extraordinaris amb qualsevol entitat
asseguradora que reuneixi les condicions
exigides per la legislacié vigent.

Quan el prenedor hagi abonat els recarrecs
corresponents i en les circumstancies que
s'esmenten tot seguit, el Consorci de Com-
pensacié d'Assegurances es fa carrec de les
indemnitzacions per esdeveniments extraor
dinaris que tinguin lloc a Espanya i que afectin
riscos situats en territori espanyol; en el cas
de danys a les persones, també els danys que
es produeixin a l'estranger quan l'assegurat
tingui la residéncia habitual a Espanya:

o Que el risc extraordinari cobert pel
Consorci de Compensacié d'Assegurances
no estigui emparat per la polissa d'assegu-
ranga contractada amb I'entitat asseguradora.

o Que, tot i estar emparat per aquesta Po-
lissa d'asseguranca, les obligacions de I'entitat
asseguradora no es puguin complir perque
se I'ha declarada judicialment en concurs o
esta subjecta a un procediment de liquidacio
intervinguda o assumida pel Consorci de
Compensacié d'Assegurances.

El Consorci de Compensacié d'Asseguran-
ces ha d'ajustar la seva actuacio a alld que es
disposa en l'estatut legal esmentat, a la Llei
50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d’asse-
guranga, en el Reglament de 'asseguranca de
riscos extraordinaris, aprovat pel Reial decret
300/2004, de 20 de febrer, i disposicions
complementaries.

Resum de les normes legals

1. Esdeveniments extraordinaris
coberts

e Els fenomens de la naturalesa seglents:
terratréemols i sismes submarins, inundacions
extraordinaries (incloent-hi les produides
per embats de mar), erupcions volcaniques,
tempesta ciclonica atipica (incloent-hi els
vents extraordinaris de ratxes superiors a
120 km/h i els tornados) i caigudes de cossos
siderals i aerdlits.

° Els ocasionats violentament com a
conseqiiéncia de terrorisme, rebel-lié, sedicid,
motf i avalot popular.

O Fets o actuacions de les Forces Armades
o de les Forces i Cossos de Seguretat en
temps de pau.

Els fenomens atmosferics i sismics, d'erup-
cions volcaniques i la caiguda de cossos
siderals shan de certificar, a instancies del
Consorci de Compensacié d'Assegurances,
mitjancant informes expedits per I'Agéncia
Estatal de Meteorologia (AEMET), I'nstitut
Geografic Nacional i els altres organismes
publics competents en la materia. En els
casos d'esdeveniments de caracter politic o
social, 0 en posat cas de danys produits per
fets o actuacions de les Forces Armades o de
les Forces i Cossos de Seguretat en temps
de pau, el Consorci de Compensacié d'As-
segurances pot demanar informacié sobre
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els fets esdevinguts als organs jurisdiccionals i
administratius competents.

2. Riscos exclosos

e Els que no donin lloc a indemnitzacid
segons la Llei de contracte d'asseguranca.

o Els ocasionats en béns assegurats per un
contracte d'asseguranca diferent a aquells
en qué és obligatori el recarrec a favor del
Consorci de Compensacié d'Assegurances.

e Els causats per vici o defecte propi de
la cosa assegurada, o per la seva manifesta
manca de manteniment.

o Els produits per conflictes armats, encara
que no els hagi precedit la declaracié oficial
de guerra.

e Els derivats de I'energia nuclear, sens per-
judici del que s'estableix en la Llei 12/2011,
de 27 de maig, sobre responsabilitat civil
per danys nuclears o produits per materials
radioactius. No obstant aixo, s que s'entenen
inclosos tots els danys directes ocasionats
en una instal-lacié nuclear assegurada, quan
siguin  consequiéncia d'un  esdeveniment
extraordinari que afecti la mateixa instal-lacio.

o Els causats per la mera accié del temps,
i en el cas de béns totalment o parcialment
submergits de manera permanent, els im-
putables a la mera accié de l'onatge o dels
corrents ordinaris.

e Els produits per fenomens de la natu-
ralesa diferents dels assenyalats en I'apartat
l.a) anterior i, en particular; els produits per
elevacié del nivell freatic, moviment de ves-
sants, lliscament o assentament de terrenys,
despreniment de roques i fenomens similars,
tret que aquests siguin ocasionats manifesta-
ment per l'accié de laigua de pluja que, al
seu torn, hagi provocat a la zona una situacié
d'inundacié extraordinaria i que es produei-
xin amb caracter simuttani a la inundacid.

0 Els causats per actuacions tumuftuaries
esdevingudes en el curs de reunions i ma-
nifestacions dutes a terme conforme al que
disposa la Llei organica 9/1983, de |5 de
juliol, reguladora del dret de reunid, o durant
el transcurs de vagues legals, tret que les
actuacions esmentades es puguin qualificar
com a esdeveniments extraordinaris dels
assenyalats en I'apartat |.b) anterior.

0 Els causats per mala fe de I'assegurat.

o Els derivats de sinistres per fenomens
naturals que causin danys als béns o perdues
pecuniaries quan la data d'emissié d'efecte de
la polissa o, si fos posterior, no sigui anterior
en set dies naturals a la data en que ha esde-
vingut el sinistre, llevat que quedi demostrada
la impossibilitat de contractacié anterior de
Iasseguranca per inexisténcia d'intereés asse-
gurable. El perfode de caréncia no saplica
en cas de reemplacament o substitucié de
la polissa, en la mateixa entitat o en una altra,
sense solucié de continuitat, excepte pel que
fa a la part que sigui objecte d'augment o
nova cobertura. Tampoc s'aplica pel que fa
a la part dels capitals assegurats que resulti
de la revaloracid automatica prevista en la
polissa.

° Els corresponents a sinistres esdevinguts
abans del pagament de la primera prima o
quan, de conformitat amb les disposicions de
la Llei de contracte d'asseguranca, la cobertu-
ra del Consorci de Compensacié d'Assegu-
rances estigui suspesa o l'asseguranca shagi
extingit per impagament de les primes.

o En el cas de danys als béns, els que siguin
indirectes o les perdues derivades de danys
directes o indirectes, diferents de les perdues
pecuniaries definides com a indemnitzables
en el Reglament de l'asseguranca de riscos
extraordinaris. En particular no queden
compresos en aquesta cobertura els danys o
perdues soferts com a conseqtiéncia de tall
o afteracid en el subministrament exterior




d'energia eléctrica, gasos combustibles, fuel,
gasoil o altres fluids, ni qualssevol altres danys
o perdues indirectes diferents de les esmen-
tades al paragraf anterior, encara que aques-
tes alteracions es derivin d'una causa inclosa
a la cobertura de riscos extraordinaris.

@ Els sinistres que, per la seva magnitud i
gravetat, siguin qualificats pel Govern de la
nacié com a «catastrofe o calamitat nacional.

0 En el cas de la responsabilitat civil en
vehicles terrestres automobils, els danys
personals derivats d'aquesta cobertura.

3. Franquicia

. La franquicia a carrec de l'assegurat és:

e En el cas de danys directes, en les assegu-
rances contra danys en les coses, la franquicia
a carrec de l'assegurat és d'un set per cent de
la quantia dels danys indemnitzables produits
pel sinistre. No obstant aixo, no hi ha cap
deduccié per franquicia en els danys que
afectin habitatges, comunitats de propietaris
d'habitatges, ni vehicles que estiguin assegu-
rats per polissa d'asseguranca d'automaobils.

° En el cas de perdues pecuniaries diver-
ses, la franquicia a carrec de l'assegurat és
la mateixa que preveu la pdlissa, en temps
o en quantia, per a danys que siguin conse-
qliéncia de sinistres ordinaris de perdua de
beneficis. Si hi ha diverses franquicies per a
la cobertura de sinistres ordinaris de pérdua
de beneficis, s'apliquen les previstes per a la
cobertura principal.

o Quan en una polissa s'estableixi una
franquicia combinada per a danys i pérdua
de beneficis, el Consorci de Compensacio
d'Assegurances liquidara els danys materials
amb la deduccié de la franquicia que corres-
pongui per aplicacié del que preveu l'apartat
a) anterior; i la pérdua de beneficis produida
amb deduccié de la franquicia establerta en
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la polissa per a la cobertura principal, mino-
rada en la franquicia aplicada en la liquidacid
dels danys materials.

II. En les assegurances de persones no s'efec-
tuara cap deduccié per franquicia.

4. Extensio6 de la cobertura

I. La cobertura dels riscos extraordinaris
inclou els mateixos béns o persones i les
mateixes sumes assegurades que shagin es-
tablert en les polisses d'asseguranca a I'efecte
de la cobertura dels riscos ordinaris.

2. No obstant aixo:

e En les polisses que cobreixin danys
propis en els vehicles de motor; el Consorci
de Compensacié d'Assegurances garanteix
la totalitat de linteres assegurable mitjancant
la cobertura de riscos extraordinaris, encara
que la polissa només ho faci parcialment.

0 Quan els vehicles tan sols comptin amb
una polissa de responsabilitat civil en vehicles
terrestres automobils, la cobertura de riscos
extraordinaris oferta pel Consorci de Com-
pensacié d'Assegurances garanteix el valor
del vehicle en l'estat en qué es trobi en el
moment immediatament anterior al fet del
sinistre, segons preus de compra de general
acceptacio en el mercat.

O En les polisses d'asseguranca de vida que,
dacord amb el que preveu el contracte, i de
conformitat amb la normativa reguladora de
les assegurances privades, generin provisid
matematica, la cobertura del Consorci de com-
pensacié d'assegurances es referira al capital en
risc per a cada Assegurat, és a dir;a la diferéncia
entre la suma assegurada i la provisié matemati-
ca que l'entitat asseguradora que 'hagués emes
hagi de tenir constituida. Limport corresponent
a la provisié matematica ha de ser satisfet per
I'esmentada entitat asseguradora.

Condicions Generals —\
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Comunicacié de danys al
Consorci de Compensacio
d’Assegurances

o La sollicitud d'indemnitzacié de danys
que hagi de cobrir el Consorci de Com-
pensacid d'Assegurances sha de tramitar
mitjancant comunicacié al Consorci per part
de: el prenedor de l'asseguranca, 'assegurat
o el beneficiari de la polissa; qui actui per
compte dels anteriors o en el seu nom; o
bé l'entitat asseguradora o el mediador d'as-
segurances que gestioni l'asseguranca amb la
seva intervencid.

e La comunicacié dels danys i l'obtencié de
qualsevol informacié relativa al procediment
i a l'estat de tramitacid dels sinistres es podra
fer de les maneres segtients:

- Trucant al Centre d'atencid telefonica del
Consorci de Compensacié d'Asseguran-
ces: 900 222 665 0 952 367 042.

- Des del lloc web del Consorci
de Compensacié d'Assegurances:
WWW.CONSOIseguros.es.

o Valoracié dels danys: La valoracié dels
danys que esdevinguin  indemnitzables
dacord amb la legislacié d'assegurances i
amb el contingut de la polissa d'asseguranca
la dura a terme el Consorci de Compensacié
d'Assegurances, sense que aquest organisme
quedi vinculat per les valoracions que pugui
haver fet I'entitat asseguradora que cobreixi
els riscos ordinaris.

o Abonament de la indemnitzacié: El
Consorci de Compensacid d'Assegurances
pagara la indemnitzacié al beneficiari de I'as-
seguranca mitjancant transferencia bancaria.

IV. Consultes i
reclamacions. Defensor
del client. Normes
d’actuacio

o L'Assegurat disposa d'un Departament
de Queixes i Reclamacions per plantejar
qualsevol queixa o reclamacié relacionada
amb aquesta Polissa o amb la tramitacié
d'un sinistre. La queixa o reclamacié sha de
presentar per escrit a I'adreca seglient:

LINEA DIRECTA ASEGURADORA, SA,
Departament de Queixes i Reclamacions
Ronda de Europa 7.28760 Tres Cantos

Atencio personal:
Placa de Cardona, ndm. I'l, 1°2?
08006 BARCELONA

Per a més informacié sobre la presentacio
de queixes i reclamacions podeu consultar
el lloc web.

0 Addicionalment, disposeu del De-
fensor del Client. La reclamacié, que sera
gratuita per als assegurats, haura de tenir
la seva causa en qualsevol circumstancia
derivada del Contracte  dasseguranca.
Tant el Servei datencié al client com el De-
fensor del client han d'acusar recepcié de les
reclamacions, que es resoldran d'acord amb el
dret en el termini d'un mes a comptar de la
recepcié de la reclamacié interposada, segons
es determina en el Reglament per a la defensa
del client que és a disposicid dels Assegurats
a les oficines i al lloc web de l'entitat. LAsse-
guradora quedara vinculada per les decisions
del Defensor del Client, sempre que el capital
reclamat no excedeixi la suma de 60.101,21 €.

o SilAssegurat no esta d'acord amb com se |i
ha resolt la reclamacid, es pot adrecar al Servei
de Reclamacions de la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensiones. En trobareu
les adreces i telefons actualitzats al seu lloc web.
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http://www.consorseguros.es

Per a mas informacid

www.lineadirecta.com

linea directa






